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У статті досліджено витоки концепції стійких інновацій. Розглянуто прикладну основу 
концепції стійких інновацій. Запропоновано системно інтегрований підхід до інноваційного 
розвитку підприємств, який відрізняється від традиційного інноваційно орієнтованого, 
заснований на концепції стійких інновацій. В даній роботі обґрунтовуються переваги кон-
цепції стійких інновацій для підприємств в контексті зовнішньо і внутрішньо економічних 
викликів. В статті розроблено інструментарій, застосовувати який доцільно відповідно до 
цільових завдань, поставлених на певному етапі розвитку підприємств, а також розглянуто 
«дорожню карту» концепції стійких інновацій, за якою підприємство може систематизувати 
інноваційні процеси на підприємстві на шляху до забезпечення економічної стійкості. Надано 
рекомендації щодо доцільності впровадження конкретних типів інновацій на кожному етапу 
«дорожньої карти» стійких інновацій.
Ключові слова: інновації, економічна стійкість, інновації орієнтовані на стійкість, стійкі 
інновації, сталий розвиток, операційна оптимізація, організаційна трансформація, системна 
реформація.

The article examines the origins of the concept of sustainable innovation, which belongs to the well-
known concept of sustainable development. The opinions of various authors regarding the commonal-
ity of the concept of sustainable development and the concept of sustainable innovation have been 
studied. The applied basis of the concept of sustainable innovation is considered. A systemically inte-
grated approach to the innovative development of enterprises is proposed, which differs from the 
traditional innovation-oriented one, based on the concept of sustainable innovation. This work substan-
tiates the advantages of the concept of sustainable innovation for enterprises in the context of external 
and internal economic challenges. The article develops a toolkit, which is appropriate to use in accor-
dance with the target tasks set at a certain stage of the development of enterprises, and considers the 
«road map» of the concept of sustainable innovation, according to which the enterprise can system-
atize innovation processes at the enterprise on the way to ensuring economic sustainability. The main 
scenarios of the road map are considered: operational optimization, organizational transformation and 
system reformation. Concise recommendations are provided for each scenario of the «road map», 
recommendations for methods that can be applied in the course of implementing the model at the 
enterprise. The article examines and supplements the model of sustainable innovation. The model 
was supplemented by the authors from the point of view of innovation management. Accordingly, the 
article provided recommendations on the feasibility of implementing specific types of innovations at 
each stage of the «road map» of sustainable innovations and its model. The developed recommenda-
tions answer the question of what type of innovation should be shifted to the focus of attention if the 
methodology of the concept of sustainable innovation is applied at the enterprise. The article points out 
the lack of an applied apparatus of the concept of sustainable innovation and indicates directions for 
further research that can contribute to the further development of the concept.
Key words: innovation, economic sustainability, sustainability-oriented innovation, sustainable inno-
vation, sustainable development, operational optimization, organizational transformation, system  
reformation.
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Постановка проблеми. Забезпечення стій-
кого розвитку підприємств в сучасному глобалі-
зованому середовищі вимагає постійного випе-
реджального впровадження інновацій. В цьому 
контексті постає дилема, обумовлена тим, що у 
довгостроковому періоді інновації є визначальним 
інструментом забезпечення стійкості розвитку під-
приємств, а у короткостроковому – значно пору-
шують таку стійкість, змінюючи вектор розвитку 
та відволікаючи ресурси підприємства. Відповідно 
основоположним завданням теоретиків та прак-
тиків менеджменту є пошук, розвиток та запрова-
дження таких управлінських концепцій та моделей 
організації інноваційної діяльності на підприєм-
стві, які б цю дилему враховували та сприяли її 
вирішенню. Однією з таких концепцій є концепція 
стійких інновацій (англ. Sustainable Innovation) 

або, за іншою назвою, інновацій, орієнтованих на 
стійкість (англ. Sustainability-oriented Innovation). 
Концепція та відповідний їй інструментарій органі-
зації інноваційної діяльності ґрунтується на остан-
ньому поколінні моделей інноваційних процесів, 
вже добре зарекомендувала себе в практиці роз-
винених країн, проте залишається мало відомою 
та недостатньо опрацьованою для вітчизняних 
підприємств.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Положення концепції стійких інновацій активно 
розвиваються в роботах зарубіжних, переважно 
європейських та американських, авторів-адептів 
теорії стійкого розвитку – Ф. Секелі та Х. Штребель 
[3], Г. Гандай, Г. Улусой, К. Кіліч та Л. Алпкан [4], 
Е. Лопес-Валейрас, Дж. Гомес-Кондек і Д. Наранхо-
Хіл [5], М. Вагнер [6], Р. Нідумолу, К. К. Прахалад і 
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М. Р. Рангасвані [7], Р. Адамс [9] та інших. Згадані 
вище вчені в своїх працях заклали підґрунтя для 
подальшого розвитку концепції стійких інновацій 
і зазначають, що, оскільки, теорія відносно нова, 
все ще потребує розробки інструментарію для 
окреслення її практичної значущості. В наслідок 
чого під керівництвом Р. Адамса було вперше 
окреслено основні сценарії розвитку даної концеп-
ції в рамках підприємства та втілено ці положення 
в моделі розвитку стійких інновацій.

Формулювання цілей статті. Дана стаття 
присвячується порівнянню концепції сталого роз-
витку та концепції стійких інновацій, дослідженню 
витоків концепції стійких інновацій, обґрунтуванню 
її переваг, її уточненню з позиції інноваційного 
управління, а також розробка рекомендацій щодо 
впровадження тих чи інших типів інновацій на кож-
ному етапі моделі стійких інновацій.

Виклад основного матеріалу. Витоки концеп-
ції стійких інновацій належать до всесвітнього відо-
мої концепції сталого розвитку, теоретична база 
якої розвивалася в кінці ХХ століття та зазнала 
бурхливого розвитку і поширення в роботах вче-
них на початку ХХІ століття. В її основі лежить 
ідея про гармонічний розвиток суспільства в трьох 
вимірах: економічний, соціальний та екологічний. 

Концепція сталого розвитку знайшла своє вті-
лення в багатьох проектах як на макрорівні, так і 
на мікрорівні. Попри це дана концепція піддалась 
значній критиці. Зокрема, через радше ідеологіч-
ний, ніж прикладний характер. Федеріко Чівер та 
Джон К. Дернбах (2015) [1, c. 4] вважають, що ста-
лий розвиток не є академічною концепцією чи мар-
кетинговою моделлю, а рамкою прийняття рішень, 
що відображає багатий досвід реального світу. 

Переважно концепція знайшла свою реалі-
зацію в державних та міждержавних проектах. 
Сталий розвиток є нормативною концептуальною 
базою; це не законодавча база. Але так само, як 
інші нормативні ідеї (наприклад, свобода, рівність 
і справедливість) були записані в законі, так і ста-
лий розвиток вписаний в закон. Сталий розвиток 
забезпечує основу для написання, модифікації та 
впровадження законів, а також для розвитку відпо-
відних інституцій та інституційних механізмів для 
подальшого сталого розвитку в конкретних місцях 
і конкретних контекстах [1, c. 5]. Однак на рівні під-
приємств носить концептуальний та ідеологічний 
характер. Зазвичай підприємства беруть одну із 
задекларованих в концепції цілей сталого розви-
тку та реалізують її в нішевих проектах. Хаотична 
та точкова реалізація інновацій нерідко призво-
дить до порушення стійкості підприємств.

Однак докори в утопічності в глобальному 
контексті не означають, що концепція сталого 
розвитку має бути відхилена. Навпаки вона 
об'єднала довкола себе науковців з різних країн, 
які в своїх працях розвинули дану концепції та 

відштовхуючись від неї започаткували похідні від 
неї нові підходи, теорії або концепції. 

Не стала винятком і концепція стійких інновацій 
або інновацій орієнтованих на стійкість. Концепція 
ґрунтується на п’ятому, останньому, опрацьова-
ному натепер, поколінні моделей інноваційного 
процесу згідно з класифікацією Р. Ротвелла. Перші 
два покоління моделей були лінійними, передба-
чали послідовне просування нововведення, спро-
вокованого технологічним поштовхом; у третьому 
поколінні моделей визнається наявність взаємодії 
та зворотного зв'язку між елементами процесу; 
четверте покоління подано паралельними моде-
лями, які передбачають інтеграцію інноваційної 
діяльності компанії з ключовими постачальниками 
та споживачами. П’яте покоління являє собою 
модель інновацій, які повністю інтегруються в 
структуру економічних систем і за взаємодії фор-
мують розгалужену постійно діючу мережу. Лише 
такий спосіб організації інновацій допоможе під-
приємству впроваджувати продукти, будувати 
економічні процеси та практики таким чином, щоб 
вони були ефективними як для неї, так і для її  
оточення [2; 3].

Стійкість при цьому трактується як стійкість 
системних взаємодій, що проявляється в досяг-
ненні такого рівноважного стану економічної сис-
теми в поточний момент часу, за якого вона прагне 
до інноваційного розвитку на основі збалансованої 
структури суб'єктів взаємодії, процесів і ресурсів 
системи. Така стійкість визначає здатність систем 
поглинати перешкоди та реорганізуватись, збері-
гаючи свою функцію, структуру та ідентичність. 
Стійкі інновації – це створення чогось нового, що 
покращує продуктивність у трьох вимірах сталого 
розвитку: соціальному, екологічному та економіч-
ному. Такі вдосконалення не обмежуються техно-
логічними змінами, а можуть стосуватися змін у 
процесах, операційних практиках, бізнес-моделях, 
мисленні та бізнес-системах [4].

Застосування практик стійких інновацій може 
вплинути на ефективність бізнесу. Кілька дослі-
джень, як-от дослідження Г. Гандая, Г. Улусоя, 
К. Кіліча та Л. Алпкана (2011) [5], Е. Лопеса-
Валейраса, Дж. Гомеса-Кондека і Д. Наранхо-
Хіла (2015) [6] і М. Вагнера (2010) [7], пов’язують 
результати інвестицій у стійкі інновації з ефектив-
ністю бізнесу. 

Р. Нідумолу, К. К. Прахалад і М. Р. Рангасвані 
(2009) [8], вивчаючи стійкі ініціативи великих 
організацій, помітили, що успіх пов’язаний з тим 
фактом, що стійкість сприймається як нова межа 
інновацій. Успішні компанії поєднують сталість з 
інноваціями і таким чином досягають конкурентних 
переваг, оскільки вони переосмислюють продукти, 
технології, процеси та бізнес-моделі та все ще 
знижують витрати, використовуючи менше ресур-
сів; а нові процеси та продукти також приносять 
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додаткові доходи або дозволяють створювати нові 
підприємства.

Дж. Агілера-Каракуель і Н. Ортіс-де-Мандояна 
(2013) [9] у своїй роботі прийшли до висновку, 
що концепція стійких інновацій надає концепції 
сталого розвитку більш прикладного характеру. 
В концепції стійких інновацій акцент зміщений 
на економічну стійкість підприємства. Тобто в 
першу чергу, впроваджувані інновації не мають 
порушувати економічну стійкість підприємства, а 
навіть більше, бути драйверами розвитку. Стійкі 
інновації сприяють стійкості бізнесу, оскільки 
вони потенційно позитивно впливають на фінан-
сову, соціальну та екологічну ефективність  
компанії.

На думку М. Кравченко (2018) [10], необхідно 
відмовитись від хаотичного впровадження іннова-
цій покладаючи хибні надії на їх результативність. 
Хаотичне впровадження інновацій призводить до 
порушення економічної стійкості й підприємства 
та породжує нові ризики. Переважна більшість 
же вітчизняних підприємств, впроваджують інно-
вації хаотично, спонтанно або вимушено, але 
безсистемно, володіючи методологією їх орга-
нізації на дуже примітивному рівні. На такому 
рівні вони потребують, в першу чергу, системного 
осмислення і концептуального розуміння ролі та 
місця інновацій як невід’ємної складової своєї  
діяльності [10]. 

У своїй роботі М. Кравченко (2018) [10] також 
відзначає, що вітчизняна практика наочно довела, 
що двадцятип’ятирічні спроби хаотичного впрова-
дження короткострокових відносно простих інно-
вацій з метою виживання не призвели до зрос-
тання стійкості, а, навпаки, виснажили вітчизняні 

підприємства та фактично позбавили їх перспек-
тив розвитку. 

Група дослідників Ексетерського університету 
з числа експертів Мережі сталого розвитку біз-
несу (англ. – Network for Business Sustainability), 
під керівництвом Р. Адамса розробила своєрідну 
«дорожню карту» для підприємств, яким необхідно 
систематизувати та впорядкувати процес генера-
ції інновацій та забезпечити економічну стійкість 
(рис. 1). Дана модель складається з трьох сцена-
ріїв: операційна оптимізація, організаційна транс-
формація, системна реформація [11, c. 8–9].

Відповідно до моделі стійких інновацій (рис. 1) 
на шляху до досягнення стійкості підприємство 
проходить три етапи [10; 11]:

–	 операційна оптимізація передбачає, що 
компанії здійснюють впровадження та розвиток 
інновацій через серію дрібних поступових кроків, 
кожен раз нарощуючи масштаб перетворень;

–	 організаційна трансформація передбачає, 
що компанії вирішили радикально змінити концеп-
цію своєї діяльності і натепер перебувають на пев
ному етапі трансформації організаційної культури 
і поведінки. Умовно може бути названим «експери
ментування на шляху до системної реформації»; 

–	 системна реформація передбачає, що ком
панії повністю змінюються, що супроводжується 
повним навмисним руйнуванням попереднього 
устрою або його радикальним перетворенням. 

Формалізувати процес стійкого розвитку під-
приємства на основі окресленої моделі можна 
таким чином:

–	 на першому етапі основна увага приділя-
ється налаштуванню внутрішньої збалансова-
ності підсистем підприємства між собою, проте 

Рис. 1. Схематичне зображення поетапних сценаріїв розвитку підприємства

Джерело: доповнено на основі [9; 10]

 
 

Системна реформація 

Організаційна  
трансформація 

Операційна 
оптимізація 

Самостійне  
впровадження Інтеграція 

Соціально-
технологічні 
інновації  

Технічні 
інновації 

Незбалансо-
ваність, не-

системність 

Збалансо-
ваність, 

системність 

Модифікаційні Рекомбінаційні Радикальні Типи 
інновацій 



                                           ЦИФРОВА ЕКОНОМІКА ТА ЕКОНОМІЧНА БЕЗПЕКА

77

для забезпечення повної системної стійкості таких 
зусиль недостатньо – підприємство залишається 
вразливим у зовнішньому середовищі;

–	 на другому етапі увага приділяється нала-
штуванню зовнішньої збалансованості підпри-
ємства з його оточенням у функціональному 
(горизонтальному) просторі, відбувається роз-
ширення та зміцнення зовнішніх горизонтальних 
взаємозв’язків, це сприяє підвищенню рівня сис-
темної стійкості, проте підприємство залишається 
незахищеним в адміністративному (вертикаль-
ному) просторі своїх зовнішніх взаємодій;

–	 на третьому етапі увага приділяється нала-
штуванню зовнішньої збалансованості підприєм-
ства з його оточенням у адміністративному (вер-
тикальному) просторі, відбувається посилення 
зовнішніх вертикальних взаємозв’язків та впливу 
підприємства на економічні системи вищого рівня, 
досягається максимальний рівень економічної 
стійкості.

Таким чином, операційні інновації – це справді 
глибокі зміни, що впливають на саму суть компа-
нії: на те, як виконується її робота. Ефекти поши-
рюються на всі аспекти підприємства.

В свою чергу перехід до сценарію організацій-
ної трансформації означає, що операційна сис-
тема підприємства систематизована, а впрова-
джувані інновації починають впливає не лише на 
діяльність окремих операційних елементів, а і всіє 
системи. Відтак на даному етапу підприємство не 
обмежене у варіантах розвитку. Одним із класич-
них підходів може бути реструктуризація підпри-
ємства. Реструктуризація підприємства ставить 
за мету в найкоротші терміни відновити конкурен-
тоспроможність підприємства на довгострокову  
перспективу.

Реструктуризація підприємства передбачає 
застосування сучасних інструментів для реаліза-
ції концепції стійких інновацій: дизайн-мислення, 
реінжиніринг бізнес-процесів, моделювання біз-
нес-процесів, управління якістю тощо. Окрім того 
можуть бути застосовані і класичні методи, такі як: 
фінансово-економічний аналіз, виробничо-госпо-
дарський аналіз, аналіз персоналу підприємства.

Наслідком використання згаданих вище інстру-
ментів має стати реорганізація системи управ-
ління підприємством, зміна або удосконалення 
організаційної структури підприємства, виявлення 
«точок зростання», удосконалення системи управ-
ління капіталом, диверсифікація бізнесу тощо. 
Слід враховувати, що кожен проект з реструктури-
зації є унікальним залежно від стратегічних цілей, 
специфіку діяльності та фінансово-економічне  
становище.

Як зазначалось вище, сценарій організаційної 
трансформації є своєрідним етапом прототипу-
вання перед остаточною системною реформацією. 
Відтак, на даному етапі можливі експерименти. 

Наприклад, розробка декількох стратегій органі-
заційної трансформації. Остаточна стратегія, яка 
буде реалізована в підприємстві і довершена до 
кінця, буде вважатись фінальним сценарієм сис-
темної реформації.

Проаналізувавши сучасні практики управління 
інноваціями до кожного сценарію були досліджені 
і обрані найбільш оптимальні типи інновацій, 
які доречно впроваджувати на шляху переходу 
від технічних інновацій до соціально-технічних  
(рис. 1) [12].

Для сценарію операційної трансформації – 
модифікаційні інновації. Модифікаційні інновації 
найчастіше здійснюється на основі вивчення ото-
чення і реагування на потреби клієнтів або пове-
дінку конкурентів. Модифікаційні інновації поля-
гають у незначних змінах існуючого асортименту 
продукції, технологій і систем управління, їх ціль – 
удосконалення. 

Для сценарію організаційної трансформації – 
рекомбінаційні інновації. Рекомбінаційні інновації, 
які видозмінюють систему управління підприєм-
ством, полягають у поєднанні різних типів органі-
заційного реформування (наприклад, структури, 
кадрової політики тощо) для створення нових рів-
нів якості у підрозділах, де вони раніше не існу-
вали, або для створення нових методів та засобів 
управління.

Для сценарію системної реформації – ради-
кальні інновації. Радикальні інновації організа-
ційного характеру зазвичай базуються на впрова-
дженні нового способу управління підприємством, 
який може спричинити зміни технології вироб-
ництва продукції та надання послуг. Радикальні 
інновації організаційного типу виникають на під-
приємствах, які бажають посісти провідні позиції 
на ринку, а також тих, які з різних причин змушені 
змінити засади функціонування. Такі інновації 
принципово змінюють стратегію та способи управ-
ління фірмою. Прикладами можуть бути застосу-
вання колективної форми праці, виникнення нових 
структур завдяки організаційним процесам або 
впровадження нових інформаційних систем, які 
кардинально змінюють організаційні засади під-
приємства.

Розроблені рекомендації відповідають на 
питання, на який тип інновацій необхідно змістити 
фокус уваги за умови застосування методології 
концепції стійких інновацій на підприємстві.

Висновки. Запропонований системно інтегро-
ваний підхід до інноваційного розвитку підпри-
ємств відрізняється від традиційного інноваційно 
орієнтованого: 

–	 ґрунтується на принципі системно-струк-
турної збалансованості як основи економічної 
стійкості підприємства та відповідному розу-
мінні системних соціально-економічних наслідків  
інновацій;
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–	 інструменти розвитку повністю інтегруються 

в структуру підприємства на єдиних системно-
структурних засадах;

–	 визнається провідна роль організаційної 
культури, зокрема здатності залучати, асимілю-
вати та використовувати нові знання, як наслідок – 
більше уваги приділяється соціальним та органі-
заційним інноваціям; 

–	 передбачається більш широке залучення 
акціонерів у процес прийняття рішень, навіть у 
межах чинної системи корпоративного управління;

–	 визнається, що використовувані в машино-
будуванні моделі науково-дослідної, дослідно-кон-
структорської та інноваційної діяльності є недо-
статніми для забезпечення економічної стійкості і 
потребують реорганізації;

–	 передбачається використання новітніх меха-
нізмів доступу до спеціальних знань, навчання, 
підвищення кваліфікації, набуття навичок, у тому 
числі навичок постійного інноваційного пошуку;

–	 визнається, що програма досягнення вищого 
рівня економічної стійкості не може бути реалі-
зованою підприємством самостійно, а потребує 
залучення та мережевої взаємодії з більш широ-
ким колом зовнішніх сторін.

Такий підхід робить процес упровадження 
інновацій більш складним, але водночас непо-
мірно більш результативним для розвитку підпри-
ємств. На основі систематизації та науково-мето-
дичного опрацювання зарубіжного і вітчизняного 
досвіду нами розроблено інструментарій, засто-
совувати який доцільно відповідно до цільових 
завдань, поставлених на певному етапі розвитку  
підприємств. 

На основі концепції стійких інновацій підпри-
ємство може систематизувати інноваційні процеси 
на підприємстві на шляху до забезпечення еконо-
мічної стійкості. Перехід від операційної оптиміза-
ції до системної реформації забезпечує перехід 
стану турбулентності до стану стійкості.

В свою чергу за умови зростання економічної 
стійкості підприємства, зростатимуть соціальний 
та екологічні виміри розвитку (відповідно до кон-
цепції сталого розвитку). Концепція стійких інно-
вацій відкриває широкий спектр інструментарію з 
операційного, стратегічного, інноваційного управ-
ління, управління ризиками тощо.

Інструменти згаданих вище напрямів управ-
ління можуть бути успішно поєднані та інтегровані 
в концепцію стійких інновацій в залежності від осо-
бливостей діяльності підприємства та стадії інно-
ваційного розвитку, яке воно проходить відповідно 
до заданої в цій статті моделі.

Подальшого дослідження та розвитку потре-
бує доповнення прикладного апарату концепції 
стійких інновацій, виділення найбільш ефективних 
практик, які можуть поповнити інструментарій кон-
цепції та підкреслити її прикладну значущість.
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