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Сучасні тенденції розвитку цифрової економіки визначають проблемні аспекти економічної 
безпеки країни в цілому та бізнесу зокрема, що потребує розроблення нових концептуаль-
них засад щодо захисту інформації як ресурсного базису, який має ділову цінність та стає 
цифровим активом в управлінні бізнес процесами та зміцненні національних інтересів країни. 
Розглянуто проблеми втрати цифрового активу в умовах цифровізації через кібератаки, які 
отримує бізнес та національна економіка у разі незахищеності інформації. З’ясовано функ-
ції держави в умовах трансформування цифрової економіки та визначено її роль в захисті 
цифрового активу як ресурсного базису в управлінні бізнес процесами щодо зміцнення кон-
курентних позицій національної економіки та безпеки її інтересів Практична цінність дослі-
дження полягає в захисті цифрового активу з використанням інноваційних технологій ШI, 
що стане практичним застосуванням через зменшення ризиків і надання бізнес можливос-
тей для управління бізнес процесами та захисту економічних інтересів країни. Перспективи 
подальших досліджень – це захист цифрового активу через розвиток глобальної цифрової 
стратегії. 
Ключові слова: захист, бізнес процеси, держава, цифровий актив, економічна безпека 
штучний інтелект, управління, цифровізація.

Modern trends in the development of the digital economy determine the problematic aspects of the 
economic security of the country in general and business in particular, which requires the development 
of new conceptual principles for the protection of information as a resource base that has business 
value and becomes a digital asset in the management of business processes and the strengthening 
of the country's national interests. The purpose of the research is to protect the digital asset as the 
basis of the country's security in order to strengthen the competitive positions of the national economy 
as a resource base for managing business processes in the conditions of digitization using AI. In the 
conditions of digitalization, modern methods of managing business processes using AI go beyond 
the framework of business infrastructure, and therefore a digital asset having business value needs 
protection due to the risks of cyber attacks. The problems of the loss of a digital asset in the conditions 
of digitization due to cyberattacks, which the business receives in the event of information insecurity, 
are considered. The functions of the state in the conditions of the transformation of the digital economy 
are clarified and its role in the protection of the digital asset as a resource base in the management of 
business processes to strengthen the competitive positions of the national economy and the security of 
its interests and business is defined. The methods of digital asset protection using AI to predict threats 
to the economic security of the state's interests are characterized. The practical value of the research 
lies in the protection of a digital asset using innovative AI technologies, which will become a practical 
application due to the reduction of risks and the provision of business opportunities to manage busi-
ness processes and protect the economic interests of the country. Prospects for further research are 
the protection of the digital asset through the development of a global digital strategy 
Key words: protection, business processes, state, digital asset, economic security, artificial intelli-
gence, management, digitalization.
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Постановка проблеми. Важливо зазначити, 
що в умовах формування цифрової економіки та 
сучасних викликів питання забезпечення націо-
нальної безпеки держави та захисту бізнесу як 
основної компоненти наповнення бюджету є над-
звичайно актуальним. Економічна безпека біз-
несу вимагає захисту складових елементів бізнес 
процесів та їх управління на всіх рівнях ієрархії. 
Адже економічна безпека бізнесу це один із пріо-
ритетів ефективного розвитку цифрової економіки 
країни, що є передумовою інвестиційної актив-
ності в умовах європейської інтеграції України. 
Дана ситуація потребує для управління бізнес 
процесами сучасних інноваційних інструментів 
серед яких – штучний інтелект (ШІ), який активно 

починає використовуватися в усіх галузях еконо-
міки. Адже саме застосування ШІ сприяє сучасним 
методам управління бізнес-процесами, які вихо-
дять за межі інфраструктури бізнесу через вико-
ристання мобільних пристроїв, хмарні послуги та 
передачу даних про бізнес одиницю підрядникам 
та клієнтам. Тобто в умовах цифровізації інформа-
ція для вирішення бізнес-проблем набуває ділової 
цінності та через існуючі ризики її втрати потребує 
захисту, що надзвичайно важливо для економічної 
безпеки країни.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблеми економічної безпеки країни та біз-
несу та застосування ШІ досліджувалися у пра-
цях іноземних та вітчизняних учених. Зокрема 
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З. Варналій [1]. зазначає, що економічна без-
пека – це сукупність форм і методів узгодження 
різних інтересів суб’єктів економіки, що дає змогу 
вирішувати конфлікти з найменшими витратами 
та з використанням найменш руйнівного для еко-
номіки способу Тоді як Івченко Є.А. та Івченко Ю.А. 
[2] враховують вплив чинників зовнішнього серед-
овища і для євроінтеграційних процесів зосеред-
жують увагу на використанні таких принципів для 
реалізації системи економічної безпеки бізнесу 
як : системність; гнучкість; раціональність та еко-
номічну ефективність; оперативність та динаміч-
ність; систематичний моніторингу Івончак І.О. [3] 
виокремлює об’єкти забезпечення економічної 
безпеки, якими виступають економічна система у 
цілому, а також її складові елементи, основними 
з яких є правове, фінансове, кадрове, наукове та 
інформаційне забезпечення. Стосовно важливості 
використання ШІ в умовах формування цифро-
вої економіки визначає О.І. Піжук [4], тоді як про 
перспективи інтегрування штучного інтелекту в 
сучасному бізнесі та потенціалу від використання 
зазначає Фостолович В.А. [5]. Зарубіжні науковці 
розглядають проблеми і переваги впровадження 
технологій ШІ, зокрема в електронній комерції [6; 
7]. Незважаючи на це, існують аспекти, які потре-
бують ретельного вивчення, зокрема, проблемні 
аспекти економічної безпеки країни та бізнесу 
зокрема, що потребує розроблення нових концеп-
туальних засад захисту інформації як ресурсного 
базису в управлінні бізнес процесами для зміц-
нення конкурентних позицій національної еконо-
міки в умовах сучасних тенденцій розвитку циф-
ровізації, що визначає потребу дослідження. 

Мета статті – захист цифрового активу для 
безпеки країни в умовах цифровізації з викорис-
танням ШІ і зміцнення конкурентних позицій наці-
ональної економіки як ресурсного базису управ-
ління бізнес процесами.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Важливо зазначити, що цифровізація бізнесу та 
економіки країни в цілому не лише спрощує про-
цес отримання інформації, а дає базисний ресурс 
для прийняття рішень щодо управління економі-
кою в цілому та бізнес процесами, що потребує 
захисту даних. Дана ситуація підкреслює зна-
чимість захисту інформації в умовах цифрових 
трансформацій щодо економічної безпеки країни. 
Доречно зазначити, що прийняття рішень на основі 
інформації, яка має витік, замість отримання біз-
нес можливостей призведе до ризиків для бізнес 
одиниць та економіки в цілому. Адже економічна 
безпека інтересів країни вимагає захисту складо-
вих елементів бізнес процесів для їх управління 
на всіх рівнях ієрархії в умовах цифровізації із 
застосуванням штучного інтелекту. Дослідження 
ШІ щодо перспектив практичного впровадження 
визнається як новаторська інноваційна технологія, 

яка трансформує всі світові процеси. Адже фор-
мування мережевого фундаменту для форму-
вання цифрової економіки вимагає технологічних 
змін в управлінні через впровадження та викорис-
тання інноваційної технології ШІ, яка є основою 
покращення рівня управління бізнес процесами в 
умовах глобальних викликів щодо функціонування 
бізнесу та національної економіки в цілому.

З’ясовано, що системи штучного інтелекту 
можуть істотно спростити та оптимізувати бізнес 
процеси на основі отриманої інформації при умові 
оптимізації існуючих структур бізнесу та відпо-
відності новим вимогам визначених активізацією 
використання ШІ. Адже штучний інтелект широко 
використовується для адміністративних та юри-
дичних служб через віртуальних помічників і чат-
ботів для автоматичної відповіді на запитання 
співробітників і клієнтів, що допомагає спростити 
та оптимізувати бізнес процеси та сприяє покра-
щенню результативності як бізнесу, так і національ-
ної економіки. Концепція використання ШІ сприяє 
прийняттю економічно обґрунтованих рішень на 
основі інформації щодо підвищення ефективності 
та результативності бізнесу. Так, ШІ ефективно 
вирішує різноманітні завдання у сфері управління 
бізнес процесами багатьох галузей.

Важливо визнати, що готовність до впрова-
дження інноваційних технологій, зокрема штучного 
інтелекту потребує підготовки. Проте, виявлення 
рівня готовності бізнесу до інноваційних змін є 
основою для розвитку цифровізації, що спостері-
гається впровадженням певних розробок у сфері 
штучного інтелекту в Україні. Зазначено, що необ-
хідно зберігати баланс між розвитком технологій 
та збереженням людських цінностей, де ключовим 
аспектом є створення позитивного впливу техно-
логій на суспільство, бізнес та національну без-
пеку країни. Незважаючи на всі виклики та ризики, 
використання ШІ дає значний прогрес у різних 
галузях і забезпечує ефективність управління біз-
нес процесами. Спостереження стосовно впливу 
ШІ показують виклики та можливості, які виника-
ють в контексті швидкого технологічного розвитку, 
що потребує захисту інформації та можливості 
дискримінації працівників через використання 
інструментів ШІ. Запобігання негативним наслід-
кам інновацій, таким як дискримінація працівників 
та захист інформації визначено як важливу роль 
держави. Окрім того, важливо враховувати вплив 
штучного інтелекту на різні сфери, включаючи 
питання конфіденційності інформації. Адже ШІ 
полегшує виконання рутинних завдань, автомати-
зує процеси та забезпечує аналітичні можливості 
для управління бізнес процесами. 

Встановлено, що є аспекти в управлінні, 
які вимагають глибокого розуміння важливості 
балансу між автоматизацією та людським фак-
тором для досягнення ефективності бізнесу та 
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національної економіки через захист інформації. 
Тобто формування цифрової економіки здійсню-
ється на застосуванні інноваційних технологій, 
де створюється та обмінюються інформація, що 
вимагає побудови системи захисту, яка орієнто-
вана на цінності даних та яку називаємо новим 
економічним терміном – цифровий інновацій-
ний актив [8]. Розглянемо визначення цифрового 
активу [8] (рис. 1).

Встановлено, що цифровий інноваційний актив 
становить інформаційне забезпечення, яке вико-
ристовується для управління бізнес процесами і 
порушення яких може спричинити серйозні про-
блеми для бізнесу та національних інтересів кра-
їни. Адже втрата цифрового активу може при-
звести до отримання бізнесом ризиків, а також до 
нанесення шкоди національним інтересам країни 
через витік інформації. Тобто процес цифровізації 
здійснюється на застосуванні інноваційних техно-
логій, де створюється та відбувається обмін циф-
ровим інноваційним активом, що вимагає побу-
дови системи захисту, яка орієнтована на діловій 
цінності даних на що має звернути особливу увагу 
держава.

Розглянемо функції держави, які сприятимуть 
цифровізації (рис. 2):

З’ясовано, що держава має стати цифровим 
революціонером та взяти не себе відразу декілька 
ролей, де уряд спільно з  бізнесом має сприяти 
розвитку та становленню цифрової трансформа-
ції економіки. Тобто держава стає замовником і 
першим покупцем інновацій та цифрових серві-
сів, що буде основою цифрової економіки. Однак 
в умовах цифровізації зростає кіберзлочинність, 
що потребує захисту цифрового активу і стає 
сучасним викликом для держави. Тобто держава 
має надати захищені інформаційно-комуніка-
ційні системи, інфраструктури, платформи, що 
будуть використовуватися в умовах формування 

цифрової економіки та управління бізнес проце-
сами з ШІ, що надасть економічну безпеку інтер-
есам країни. 

Розглянемо проблеми кібератак, які несуть 
небезпеку втрати цифрового активу в умовах циф-
ровізації (рис. 3). 

Встановлено, що в умовах цифровізації управ-
ління бізнес-процесами здійснюється на основі 
цифрового активу, який набув ділової цінності і 
використовується для вирішення бізнес-проблем 
та потребує захисту від кібератак із застосуванням 
сучасних інноваційних інструментів. 

Пропонується в умовах цифрової трансформа-
ції для кіберзахисту використовувати інноваційну 
технологію ШІ, яка є важливим сучасним інстру-
ментом захисту цифрового активу. З’ясовано, 
що методи захисту цифрового активу з викорис-
танням ШІ виявляють та передбачають загрози в 
умовах розвитку цифрової економіки України та 
сприяють ефективності управління бізнес проце-
сами та економічній безпеці країни. Адже команда 
кібербезпеки із застосуванням ШІ зможе не про-
сто виявляти, а головне передбачати загрози, що 
зменшує робоче навантаження аналітиків, забез-
печує підвищення ефективності управління та 
стратегічний потенціал.

Розглянемо методи захисту цифрового іннова-
ційного активу в умовах трансформації цифрової 
економіки з використанням ШІ (рис. 4).

Система технології ШІ допомагає захистити 
цифровий актив від реагування на кіберзагрозу до 
її попередження, що важливо в умовах цифрові-
зації як для бізнесу, так і національних інтересів 
країни в умовах сучасних викликів.

Встановлено, що системи захисту з викорис-
танням ШІ стануть більш інтегрованими в кібербез-
пеку, що перетворить даний інноваційний інстру-
мент ШІ як на виклик, так і на можливість в умовах 
цифровізації. Тобто цифрова трансформація 

Рис. 1. Визначення – цифровий інноваційний актив

Джерело: розроблено автором на основі досліджень
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відкриває перспективи запуску інноваційних тех-
нологій, які здатні забезпечити стійкість економіки 
в умовах євроінтеграції, що потребує виконання 
узятих країною зобов’язань у рамах Угоди про асо-
ціацію у сфері цифрової трансформації та потре-
бує розробки нормативного забезпечення, робота 
над яким ведеться [9].

Доведено, що кібербезпека є одним з най-
складніших викликів в умовах цифровізації і 
використання ШІ для захисту цифрового активу 

є сучасним рішенням, що сприяє вдосконаленню 
сучасної цифрової стратегії.

Встановлено, що держава стає замовником 
і покупцем сучасних інновацій та цифрових сер-
вісів, що стає ресурсним базисом для форму-
вання нової системи захисту цифрового активу від 
ризиків. Також держава розпочала розробку нор-
мативно-правового забезпечення щодо захисту 
інформаційно-комунікаційної системи, інфра-
структури, платформи, де постійно змінюється та 

Рис. 2. Функції держави щодо захисту даних 
в умовах цифровізації 

Джерело: розроблено автором на основі досліджень
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оновлюється цифровий актив, який використову-
ється для управлінні бізнес процесами із засто-
суванням ШІ та потребує захисту національних 
інтересів держави в цілому в умовах цифрової 
економіки.

Висновки. Важливо зазначити, що захист 
цифрового активу в умовах цифровізації потре-
бує сучасних інноваційних інструментів серед 
яких – штучний інтелект (ШІ), який стає конкурент-
ною перевагою в управлінні бізнес процесами. 
Сучасні тенденції розвитку цифрової економіки 
визначають проблемні аспекти економічної без-
пеки країни в цілому та бізнесу зокрема, що потре-
бує розроблення нових концептуальних засад 
щодо захисту інформації як ресурсного базису, 
який має комерційну ділову цінність та стає циф-
ровим активом в управлінні бізнес процесами для 
зміцнення національних інтересів країни. В умо-
вах цифровізації сучасні методи управління біз-
нес-процесами з використанням ШІ виходять за 
рамки інфраструктури бізнесу і тому цифровий 
актив маючи ділову цінність потребує захисту 
через ризики кібератак. Розглянуто проблеми 
кібератак, які несуть небезпеку втрати цифро-
вого активу в умовах цифровізації у разі незахи-
щеності інформації. З’ясовано функції держави в 
умовах трансформування цифрової економіки та 

визначено її роль в захисті цифрового активу як 
ресурсного базису в управлінні бізнес процесами 
щодо зміцнення конкурентних позицій національ-
ної економіки та безпеки її інтересів. Розглянуто 
методи захисту цифрового активу з використан-
ням ШІ для передбачення загроз щодо економіч-
ної безпеки інтересів держави. Практична цінність 
дослідження полягає в ефективності викорис-
тання технологій ШI для безпеки цифрового 
активу, що потребує розроблення нових концеп-
туальних засад захисту інформації як ресурсного 
базису в управлінні бізнес процесами через змен-
шення ризиків і надання бізнес можливостей щодо 
зміцнення конкурентних позицій національної еко-
номіки і захисту економічних інтересів бізнесу. 
Перспективи подальших досліджень - це захист 
цифрового активу через розвиток глобальної циф-
рової стратегії 
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