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Парадигма управління маркетинговими комунікаціями потребує всеохоплюючого характеру 
економічних перетворень та видозміни стратегічних пріоритетів забезпечення сталого роз-
витку в довгостроковій перспективі. Концептуальні зрушення в системі управління маркетин-
говими комунікаціями компаній на ринку нерухомості, в умовах повномасштабного воєнного 
вторгнення, зумовлюють необхідність докорінної зміни стратегічних векторів забезпечення 
сталого економічного розвитку. У статті проаналізовано можливості удосконалення марке-
тингових комунікацій сучасних компаній на ринку нерухомості, висвітлено важливість страте-
гічного підходу до комунікаційних процесів в компанії, сформовано відповідні рекомендації щодо 
усунення недоліків та стабілізації економічного становища. Cтаття спрямована на підви-
щення рівня ефективності маркетингових комунікацій, що, в свою чергу, може сприяти успіху 
та конкурентоспроможності бізнесу. 
Ключові слова: маркетингові комунікації, аналіз, стратегія, рекомендації, план, споживачі.

The paradigm of marketing communications management requires the all-encompassing nature of 
economic transformations and changes in strategic priorities to ensure sustainable development in the 
long term. Conceptual shifts in the management system of marketing communications of companies 
in the real estate market, in the conditions of a full-scale military invasion, necessitate a fundamental 
change in the strategic vectors of ensuring sustainable economic development. The article analyzes 
the possibilities of improving marketing communications of modern companies in the real estate mar-
ket, highlights the importance of a strategic approach to communication processes in the company, and 
makes appropriate recommendations for eliminating shortcomings and stabilizing the economic situa-
tion. The article is aimed at increasing the level of effectiveness of marketing communications, which, 
in turn, can contribute to the success and competitiveness of business. Now the issue of improving the 
corporate communication policy is relevant. At domestic enterprises, marketing communications are 
not developed very effectively. In general, these companies do not have a clear communication policy 
and planning and control systems, clear communication plans, all company actions are not supported 
by information, and there are also problems with subjective evaluation. Effectiveness of communica-
tion policy implementation. Therefore, one of the main tasks of every business is to balance different 
communication strategies between businesses to achieve the best results at the lowest costs. Since 
an effective communication policy has become one of the decisive conditions for corporate success in 
the market. According to the results of the analysis of literary sources, we can come to the conclusion 
that the existing scientific sources do not pay due attention to determining the status and role of mar-
keting communications in the development and management of modern business organizations, their 
construction and planning in a strategic perspective, and the conditions and features of the application 
of marketing tools require a more detailed study in the enterprise.
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Постановка проблеми та її актуальність. 
Актуальність даної теми обумовлена необхід-
ністю забезпечення трансформаційних економіч-
них перетворень, прийняття швидких виважених 
управлінських рішень на всіх етапах, реалізації 
стратегічних рішень у довгостроковій перспективі 
компаній на ринку нерухомості. Еволюційні зміни 
системи маркетингових комунікацій видозміню-
ються у відповідності до умов оточуючого еконо-
мічного середовища. Відтак, сучасні компанії на 
ринку нерухомості, що не використовують інно-
ваційний інструментарій маркетингових комуніка-
цій, не адаптують діяльність до інноваційних умов 
ведення бізнесу під тиском трансформаційних 
перетворень, використовують застарілі теоретико-
методологічні основи комунікацій, – отримують 
ризик втрати своїх конкурентних позицій. 

Проблематика означеного питання сформу-
вала концептуальні засади актуальності розгляду 
означеного питання у контексті управління марке-
тинговими комунікаціями на ринку нерухомості в 
період повномасштабного воєнного вторгнення. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Аналізом питання управління маркетинговими 
комунікаціями на ринку нерухомості опікува-
лись як вітчизняні, так і закордонні науковці. 
Наприклад, питання визначення методики оцінки 
ефективності маркетингових комунікацій сфор-
мульовані в дослідженнях: Яловега Н.І. [1],  
Войтович Н.В., Терещук О.Ю. [3], Зеркаль А.В., 
Балабуха К.Є. [4], Смерічевський С.Ф., Заца-
ринін С.А. [6], Осипенко Н.О. [7], Єрмакова Я.О., 
Симоненко К.І. [9], Дмитрик К.М. [10]. Зокрема, 
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особлива увага приділена закордонними науков-
цями безпосередньо характеристикам та іденти-
фікації стратегії, орієнтуючись на цілі досягнення 
прибутковості, отримання доходів, відновлення 
ринкових позицій компанії. Однак, відповідна 
тематика є актуальною у період стабільного еко-
номічного середовища та відсутності різких інфля-
ційних коливань, викликаних активними бойовими 
діями на території України. 

Незважаючи на існування широкого масиву тео-
ретичних та методологічних напрацювань щодо 
досліджуваного напрямку, – є потреба комплек-
сної систематизації основних підходів, які можуть 
бути використані для цілей оцінки функціонування 
системи управління маркетинговими комунікаці-
ями компаній на ринку нерухомості.

Методологічну базу наукового дослідження 
складають методи та дані розвитку компаній на 
ринку нерухомості, які впроваджують маркетин-
гові інструменти. А саме: матеріали звітності, ана-
літичні відомості стосовно оціночних індикаторів 
(прогнозна і фактична інформація).

Мета статті. Метою статті є формування ефек-
тивного механізму управління маркетинговими 
комунікаціями компаній на ринку нерухомості в 
період повномасштабного воєнного вторгнення. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
В сучасних умовах глобалізаційних аспектів, мар-
кетингові комунікації набули надважливості, грун-
туючись на необхідності адаптивного характеру 
трансформаційних економічних перетворень. 
Важливість розробки ефективних стратегій мар-
кетингових комунікацій для компаній на ринку 
нерухомості України набула першочергового зна-
чення. Необхідним є забезпечення адаптивних 
механізмів економічних перетворень в контек-
сті трансформаційних перетворень та іннова- 
ційних змін. 

В цілому, маркетингові комунікації відіграють 
надважливу роль у формуванні та збереженні 
позитивного бренду компанії на ринку нерухо-
мості, її іміджу, впливаючи на рівень її конкурен-
тоспроможності як на внутрішньому ринку, так і 
на світовій арені. У вузькому сенсу маркетингові 
комунікації можна розглядати як комплекс спе-
ціальних інструментів, які використовуються з 
метою забезпечення високого рівня конкурентних 
переваг компанії та її позиціонування як на вну-
трішньому, так і на міжнародному ринках. В умо-
вах повномасштабного воєнного вторгнення на 
територію України необхідним є аналіз комплек-
сної системи управління маркетинговими комуні-
каціями з метою їх адаптування до новітніх умов 
ведення бізнесу, враховуючи механізми комплек-
сного впливу на інтеграційні економічні процеси. 

Основні складові елементи маркетингових 
комунікацій компаній на ринку нерухомості, в 
сучасних умовах, – представлені на рис. 1. 

Означені складові елементи є взаємо-пов’я-
заними та взаємозалежними, грунтуючись на 
засадах комплексності та всеохоплюючого харак-
теру трансформаційних економічних перетворень. 
Таким чином, в умовах активних бойових дій на 
території України, – в стратегіях маркетингових 
комунікацій компаній на ринку нерухомості відбу-
лись суттєві зміни векторів стратегічних орієнтирів 
у середньо- та довгостроковій перспективах. 

Зміни в стратегічних векторах маркетингових 
комунікацій компаній на ринку нерухомості в умо-
вах повномасштабного воєнного вторгнення на 
територію України представлені на рис. 2. 

При цьому, удосконалення маркетингових 
комунікацій вимагає систематичності, всеохоплю-
ючого характеру прогресивних інноваційних змін 
та інтеграції у світову систему комунікаційного 
інструментарію. Шляхи удосконалення маркетин-
гових комунікацій можуть бути різноманітними, 
враховуючи специфіку та стратегічні вектори 
забезпечення прогресивного економічного розви-
тку компаній на ринку нерухомості. 

Основні способи удосконалення управління 
маркетинговими комунікаціями компаній на ринку 
нерухомості в період повномасштабного воєнного 
вторгнення представлені на рис. 3. 

Таким чином, пошук ефективних каналів кому-
нікації зумовлює необхідність трансформаційних 
економічних перетворень із врахуванням кон-
цепції інноваційності, всеохоплюючого характеру 
змін. Результати проведеного наукового дослі-
дження демонструють різноманіття підходів до 
використання маркетингового інструментарію в 

Рис. 1. Основні складові елементи маркетингових 
комунікацій компаній на ринку нерухомості

Джерело: проаналізовано та узагальнено авторами, 
авторська розробка
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контексті управління комунікаціями. Окремо проа-
налізовано існування іншого виду альтернативних 
маркетингових комунікацій, які застосовуються 
сучасними компаніями на ринку нерухомості 
для агресивних цілей завоювання ринкового  
середовища. 

Визначено, що в даному випадку ключовими 
перевагами таких компаній, є, окрім технічних, 
організаційних, економічних можливостей, ста-
більний фінансовий стан, який гарантує надійність 
співпраці у довгостроковій перспективі, і, як висно-
вок, – інноваційність маркетингових комунікацій-
них інструментів. 

Висновки. Наукова новизна визначених видів 
новітніх маркетингових комунікацій обумовлена 
розвитком їх видової класифікації, пов’язаним із 
виникненням нових управлінських рішень, націле-
них на забезпечення цілей довгострокового стра-
тегічного розвитку компаній на ринку нерухомості.

Відзначимо, що подальші наукові дослідження 
в даній сфері можуть бути націлені на вивчення 
категорій окремих спеціальних інформаційних 
потоків, які є основою прийняття управлінських 
рішень. Також потребує концептуалізації питання 

побудови моделей взаємодії із споживачами в 
рамках використання альтернативних видів мар-
кетингових комунікацій компаніями.
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