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У даній статті розглядаються причини неоптимальності критеріїв сумнівності фінансових 
операцій, що закріплені чинними формальними правилами фінансового моніторингу та пропо-
нуються заходи з підвищення  селективності даних критеріїв. Показано, що неефективність 
системи фінансового моніторингу обумовлена не людським фактором, а недостатньою 
селективністю критеріїв сумнівності фінансових операцій, що закріплені у чинних формальних 
правилах фінансового моніторингу. Виявлено, що одними з факторів, що здатні призвести до 
неефективності чинних формальних правил фінансового моніторингу є поширення практик 
маніпулювання суспільними настроями та прийняття демонстраційних формальних правил. 
Запропоновано удосконалені критерії сумнівності фінансових операцій, що спрямовані на під-
вищення ефективності системи фінансового моніторингу у попередженні та протидії зрос-
танню тіньового сектору економіки.
Ключові слова: трансакційні витрати, формальні правила, бюрократичні процедури, фінан-
совий моніторинг. 

This article examines the reasons for the suboptimality of the criteria for the dubiousness of financial 
transactions established by the current formal rules of financial monitoring and proposes measures to 
increase the selectivity of these criteria to increase the effectiveness of the financial monitoring system 
in countering and preventing corruption and detinization of the country’s economy. It is shown that the 
ineffectiveness of the financial monitoring system, which is manifested in the increase in the number of 
undetected questionable financial transactions and erroneous determinations of financial transactions 
as questionable, is due not to the human factor, but to the insufficient selectivity of the criteria for the 
questionability of financial transactions, which are established in the current formal rules of financial 
monitoring. It has been proven that the insufficient selectivity of the criteria for the dubiousness of 
financial transactions is the main factor in the ineffectiveness of the formal rules of financial monitoring, 
having a double negative impact on the effectiveness of the functioning of the financial monitoring sys-
tem. First, it limits the ability of the financial monitoring system to effectively prevent dirty money laun-
dering, in the case of applying too soft criteria for the dubiousness of financial transactions. Secondly, 
it contributes to an excessive increase in the level of transaction costs of bureaucratic procedures of 
financial monitoring for persons not involved in laundering dirty money, in case of application of exces-
sively strict criteria of dubiousness. It was found that one of the factors that can lead to the ineffective-
ness of the current formal rules of financial monitoring is the spread of practices of manipulating public 
sentiments and the adoption of demonstrative formal rules. Improved criteria for the dubiousness of 
financial transactions are proposed, aimed at increasing the effectiveness of the financial monitoring 
system in preventing and countering the growth of the shadow sector of the economy and preventing 
an increase in the level of transaction costs of bureaucratic financial monitoring procedures of persons 
not involved in shadow activities.
Key words: transaction costs, formal rules, bureaucratic procedures, financial monitoring.

Постановка проблеми. Однією з найбіль-
ших перепон у боротьбі та попереджені еконо-
мічних злочинів є їх високий рівень латентності. 
Найбільше це відчувається у випадку таких нега-
тивних явищ, як тіньова економіка та корупція. 
Навіть визначення частки тіньової економіки та 
рівня корумпованості країни є надзвичайно склад-
ною проблемою, внаслідок чого дослідники зму-
шені замість безпосередніх методів використо-
вувати непрямі методики визначення зазначених 
показників. Все вище зазначене вказує на необхід-
ність застосування у протидії економічним злочи-
нам інструменти, що здатні зменшити латентність, 
тобто суттєво підвищити імовірність викриття еко-
номічних злочинів. Одним з таких інструментів, 
що сприяють зменшенню латентності економічних 
злочинів є система фінансового моніторингу. Адже 
остання дозволяє не лише суттєво ускладнити 
процес відмивання брудних грошей, завдяки зрос-
танню рівня трансакційних витрат бюрократичних 
процедур фінансового моніторингу, але й ефек-
тивно виявляти коло осіб, втягнутих у незаконну 

економічну діяльність, завдяки аналізу накопиче-
них даних щодо сумнівних фінансових операцій.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Кількість наукових публікацій, що присвячені як 
проблемам функціонування системи фінансо-
вого моніторингу (D’Avino C. [1], Dumbacher J. 
[2], Zhang Y., Trubey P. [3], Абрамов Ф.В. [4]), так 
й актуальним проблемам суспільства, що можуть 
бути потенційно розв'язані завдяки системи  
фінансового моніторингу, зокрема корупції 
(Agerberg M. [5], Husted B. [6], Gerring J., Thacker S. 
[7], Абрамов Ф.В. [8]) та детінізації економіки 
(Nguyen C.P., Nguyen B.Q. [9], Кузнецова М.І., 
Дубровіна О.О. [10], Мазур О., Сержанов В. 
[11]), зростає кожного року. При цьому зростання 
кількості публікацій присвячених зазначеним 
проблемам обумовлено зростанням інтересу 
дослідників як безпосередньо до зазначених нега-
тивних явищ, так й до їх зв'язку з такими акту-
альними проблемами як Європейська інтеграція  
(Сержанов В.В., Дяченко Т. А., Абрамов Ф.В. [12]), 
інвестиції (Mauck N., Price S.M. [13], Bynoe A.J. [14], 
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Ullah S., Ali K., Ehsan M. [15], Сержанов В. [16]) 
та ін. На жаль й досі недостатньо дослідженими 
залишаються проблема підвищення ефективності 
застосування системи фінансового моніторингу 
для попередження економічних злочинів.

Метою даної статті є визначення причин нео-
птимальності критеріїв сумнівності фінансових 
операцій та визначення шляхів підвищення їх 
селективності з метою забезпечення ефектив-
ності системи фінансового моніторингу у боротьбі 
з корупцією та детінізації економіки країни.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Існує багато чинників, що можуть суттєво обмеж-
ити ефективність системи фінансового моніто-
рингу [17–19]. Проте найбільшою з цих проблем, 
є проблема помилок під час перевірок фінансових 
операцій. Загалом може бути виділено два типи 
помилок [20]: невиявлення сумнівної фінансової 
операції та помилкове визначення фінансової 
операції як сумнівної. Будь-який з наведених типів 
помилок має суттєві негативні наслідки для ефек-
тивності системи фінансового моніторингу: пер-
ший тип призводить до того, що чинні формальні 
правила фінансового моніторингу будуть неспро-
можні досягти поставленої мети – ефективно про-
тидіяти відмиванню брудних грошей, а другий тип 
приводить до надмірного зростання рівня трансак-
ційних витрат бюрократичних процедур для осіб, 
що жодним чином непов'язані з відмиванням бруд-
них грошей. В першому випадку, система фінан-
сового моніторингу виявиться безпорадною, адже 
не зможе запобігти відмиванню брудних грошей. 
В другому випадку, вартість утримання системи 
фінансового моніторингу може виявитися для 
суспільства неприйнятною, через суттєве скоро-
чення ділової активності внаслідок значного зрос-
тання рівня трансакційних витрат бюрократичних  
процедур.

Слід відзначити, що наявність в системі фінан-
сового моніторингу помилок як першого, так й 
другого типу є не стільки наслідком людського 
фактору, скільки проблемою оптимального визна-
чення критеріїв сумнівності фінансових операцій. 
Дійсно, якби працівники фінансових установ на 
яких покладено обов'язок первинного фінансового 
моніторингу могли б відразу визначити, що певна 
фінансова операція пов'язана з відмиванням бруд-
них грошей, то не було б жодної потреби в тому 
щоб визначати її як сумнівну; натомість відповідна 
інформація могла б бути відразу передана право-
охоронцям. Саме через неможливість надійного 
виявлення всіх операцій, що пов'язані з відмиван-
ням брудних грошей, виникає необхідність визна-
чення окремих фінансових операцій як сумнівних 
відповідно то тих чи інших критеріїв. Чим більш 
жорсткими будуть критерії сумнівності фінансо-
вих операцій, тим вищою буде частка фінансових 
операцій, що помилково були визнані як сумнівні. 

В той же час, застосування більш м'яких критеріїв 
призведе до зростання частки фінансових опера-
цій, що пов'язані з відмиванням брудних грошей, 
які не були вчасно помічені системою фінансо-
вого моніторингу. Тому для уникнення в системі 
фінансового моніторингу помилок обох типів, 
мають бути виділені лише такі критерії яким від-
повідають всі ті і тільки ті фінансові операції, що 
пов'язані з відмиванням брудних грошей. Проте 
виконання даного завдання є практично нездій-
сненою задачею. Причиною цього є те, що схеми з 
відмивання брудних грошей є надзвичайно мінли-
вими. З низки причин [20] особи, що втягнуті в про-
цес відмивання брудних грошей змушені постійно 
вигадувати нові схеми, намагаючись зменшити 
імовірність викриття їх протиправної діяльності 
та уникнути відповідного покарання. Тому критерії 
сумнівності фінансових операцій, що були виді-
лені на підставі минулого досвіду, скоріш за все 
виявляться застарілими та не будуть відповідати 
реаліям сьогодення. Внаслідок цього, широке 
застосування сучасних інформаційних технологій 
не зможе остаточно викорінити дану проблему.

Окрім зазначеної вище мінливості схем з від-
мивання брудних грошей, також значними пере-
понами для визначення ефективних критеріїв 
сумнівності фінансових операцій є практики при-
йняття демонстраційних формальних правил  
[21; 22] та маніпулювання суспільними настроями 
[23; 24]. Так, будь-який критерій сумнівності фінан-
сових операцій встановлюється чинними фор-
мальними правилами фінансового моніторингу, 
що, в свою чергу, можуть прийматися різними 
політичними силами з різною метою. Актуальність 
боротьби з відмивання брудних грошей сприяє 
зростанню подвійного тиску на політичні сили: 
як зсередини, внаслідок зростання суспільного 
занепокоєння даною проблемою, так й ззовні, 
завдяки тиску інших країн та міжнародних органі-
зацій. Все це створює сприятливі умови для фор-
мування демонстраційних формальних правил в 
сфері боротьби з відмиванням брудних грошей. 
Політики, незалежно від їх політичної орієнта-
ції, в цих умовах будуть намагатися здобути собі 
додаткові симпатії виборців, активно демонстру-
ючи своє негативне ставлення до проблеми відми-
вання брудних грошей та намагання протистояти 
цій проблемі. На жаль одним з найпростіших спо-
собів формування образу ідейного борця з відми-
ванням брудних грошей, що не вимагає від полі-
тика багато зусиль та дає найшвидший результат, 
є активна законотворча ініціатива щодо прийняття 
нових формальних правил, якими встановлю-
ються нові додаткові критерії сумнівності фінан-
сових операцій. З точки зору політика, що нама-
гається підвищити свій рейтинг, найважливішим 
буде демонстрація суспільству своїх намірів щодо 
прийняття подібних формальних правил, якість же 
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закріплених в них критеріїв, очевидно, буде носити 
другорядне значення, що в свою чергу, буде мати 
згубні наслідки для загальної ефективності чин-
них формальних правил фінансового моніторингу. 
Зазначені чинники можуть стати причиною значної 
сталості чинних формальних правил фінансового 
моніторингу [25], що закріплюють неоптипмальні 
критерії сумнівності фінансових операцій. Тому, 
без усунення даної проблеми реформування чин-
них формальних правил фінансового моніторингу 
з метою підвищення селективності критеріїв сум-
нівності фінансових операцій, в окремих випад-
ках, може бути недоцільним [26].

Основною причиною більшості з розглянутих 
проблем функціонування системи фінансового 
моніторингу є неможливість надійного визначення 
сумнівності певної фінансової операції ізольо-
вано від інших фінансових операцій здійснених 
певною особою протягом певного проміжку часу. 
З огляду на це, стає очевидним, що підвищення 
ефективності системи фінансового моніторингу 
вимагає переходу від моніторингу окремих фінан-
сових операцій до комплексного аналізу фінан-
сових операцій певної особи або групи осіб про-
тягом певного проміжку часу. Дійсно, головною 
метою запровадження системи фінансового моні-
торингу є не виявлення всіх фінансових операцій, 
що пов'язанні з відмиванням брудних грошей, а 
припинення низки видів незаконної діяльності. 
При цьому є абсолютно неважливим внаслідок 
чого припиниться ця незаконна діяльність: вна-
слідок повної неможливості проведення жодної 
фінансової операції, що пов'язана з відмиванням 
брудних грошей (досягнення чого є принципово 
неможливим) чи внаслідок підвищення імовір-
ності викриття відповідної незаконної діяльності 
завдяки надійному виявленню кола осіб при-
четних до неї. В першому випадку основна ідея 
протидії злочинній діяльності полягає у тому, що 
злочинець позбавлений можливості легалізувати 
свої доходи отримані злочинним шляхом сам від-
мовиться від своєї незаконної діяльності. За даних 
обставин, виявлення більшості фінансових опера-
цій, що пов'язані з відмиванням брудних грошей 
стає головною умовою працездатності всієї сис-
теми фінансового моніторингу. Натомість у дру-
гому випадку, протидія злочинній діяльності може 
здійснюватися завдяки попередньому виявленню 
осіб, що втягнуті у незаконну діяльність з подаль-
шою перевіркою їх діяльності правоохоронними 
органами. Даний підхід, очевидно, дозволяє пра-
цівникам правоохоронних структур не витрачати 
час на проведення великої кількості перевірок, а 
сконцентрувати свої зусилля на найбільш імовір-
них правопорушниках виявлених системою фінан-
сового моніторингу. Ефективність даного підходу 
до протидії злочинній діяльності буде залежати від 
спроможності системи фінансового моніторингу 

безпомилково виявляти осіб причетних до від-
мивання брудних грошей. При цьому стає абсо-
лютно неважливо скільки фінансових операцій 
пов'язаних з відмиванням брудних грошей буде 
пропущено, головним стає неминучість виявлення 
всіх осіб, що втягнуті в процес відмивання брудних 
грошей.

Розглянемо спочатку ефективність та перспек-
тиви детінізації економіки за допомогою системи 
фінансового моніторингу. Так, цілком очевидно, 
що підприємцю, який діє у тіньовому секторі, необ-
хідно якимось чином реалізовувати виготовлену 
ним продукцію чи послуги. Внаслідок цього кіль-
кість фінансових операцій, що пов'язані з оплатою 
відповідних товарів  будуть суттєво вищими ніж 
у пересічної особи. Завдяки цьому, обмеживши 
кількість фінансових операцій чи їх загальну суму 
можна суттєво ускладнити діяльність підприєм-
ців у тіньовому секторі. Звісно, данні обмеження 
можна обійти завдяки застосуванню певних схем, 
проте їх використання пов'язане з додатковими 
витратами. Тому закріплення формальними пра-
вилами фінансового моніторингу зазначеного кри-
терію сумнівності фінансових операцій призведе 
якщо не до припинення підприємцем тіньової 
діяльності, то до суттєвого скорочення масштабів 
відповідної тіньової діяльності внаслідок суттєвого 
зростання рівня трансакційних витрат бюрократич-
них процедур фінансового моніторингу. При цьому 
ефект від впровадження даного критерію сумнів-
ності фінансових операцій буде тим більшим, чим 
нижчою буде дозволена кількість фінансових опе-
рацій чи їх загальна сума. Адже зі зменшенням 
відповідного параметра системою фінансового 
моніторингу буде охоплюватися діяльність все 
більш дрібних тіньових підприємців.

Проте, час від часу, кількість фінансових опе-
рацій чи їх загальна сума може перевищувати 
середні показники й для законослухняних грома-
дян. Наслідком цього буде зростання кількості 
помилкових визначень фінансових операцій як 
сумнівних та небажане зростання рівня трансак-
ційних витрат бюрократичних процедур для пере-
січних громадян, що непов'язані з тіньовим сек-
тором. Зменшити масштаби даного негативного 
наслідку запровадження даного критерію сумнів-
ності фінансових операцій можна шляхом підви-
щення дозволеної кількості фінансових операцій 
чи їх загальної суми, проте це, як випливає з вище 
викладеного, призведе до зменшення дієвості 
даного критерію сумнівності фінансових операцій. 
Тому слід визнати, що, з точки зору цілей детіні-
зації економіки, подібний критерій є недостатньо 
надійним і потрібен більш специфічний критерій 
сумнівності фінансових операцій.

Визначення подібного критерію є цілком здій-
сненним завданням, за умови переходу від ана-
лізу однієї ізольованої фінансової операції до 
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комплексного історичного та горизонтального 
аналізу фінансових операцій певної особи. Адже 
тіньова діяльність має достатньо специфічних 
рис, врахування яких дозволяє одночасно підви-
щити дієвість системи фінансового моніторингу 
та пом'якшити можливі негативні наслідки для 
пересічних громадян, тобто підвищити селектив-
ність критерію сумнівності фінансових операцій.  
Так, однією з ключових особливостей тіньо-
вої діяльності є те, що підприємцю, який діє у 
тіньовому секторі потрібно не лише продавати 
свою продукцію, але й закуповувати сировину та 
наймати працівників для організації виробничого 
процесу. Відповідно, даному підприємцю дове-
деться також регулярно сплачувати послуги поста-
чальників сировини та сплачувати заробітну плату 
найнятим працівникам. Ця особливість роботи 
тіньових підприємців дозволяє сформулювати 
вже більш надійний критерій сумнівності фінансо-
вих операцій, спрямований на виявлення тіньової 
діяльності – критерій подвійного перевищення. 
Згідно з цим критерієм фінансові операції певної 
особи (групи осіб) мають визначатися як сумнівні 
у випадку якщо спостерігається одночасне пере-
вищення кількості чи суми грошових переказів на 
рахунки та з рахунків даної особи.

Дійсно, час від часу у пересічних громадян, що 
не причетні до тіньової діяльності може спостері-
гатися перевищення кількості чи суми грошових 
переказів на їх рахунки чи, навпаки, з їх рахунків.  
Це може відбуватися, відповідно, внаслідок розпро-
дажу власної колекції антикваріату чи під час про-
ведення капітальної реконструкції помешкання. 
Проте одночасне зростання обох типів переказів 
є значно менш імовірним випадком для більшості 
пересічних громадян. Напроти тіньовий підпри-
ємець, що досягнув відчутних масштабів вироб-
ництва, змушений регулярно оплачувати послуги 
як постачальників сировини, так й найманих пра-
цівників та не може дозволити собі відтермінувати 
продаж готової продукції. Внаслідок цього, для 
тіньового підприємця, одночасне перевищення 
встановлених обмежень для обох типів переказів 
буде звичайним явищем. Тому закріплення в чин-
них формальних правилах фінансового моніто-
рингу критерію подвійного перевищення як осно-
вного критерію сумнівності фінансових операцій 
дозволяє суттєво зменшити кількість помилкових 
віднесень фінансових операцій до сумнівних; 
навіть у випадку суттєвого зменшення дозволе-
ної кількості фінансових операцій чи їх загальної 
суми. Тобто дозволяє охопити діяльність більшого 
кола тіньових підприємців без суттєвого зростання 
кількості фінансових операцій, що помилково були 
визнані як сумнівні.

Ще більше селективність критеріїв сумнів-
ності фінансових операцій може бути підвищена 
завдяки врахуванню історії попередніх фінансових 

операцій. Як зазначалося вище, фінансові опера-
ції тіньового підприємця мають регулярний харак-
тер. Відповідно, одночасне перевищення вста-
новлених обмежень для обох типів переказів має 
спостерігатися не час від часу, а протягом трива-
лого періоду часу. Натомість зростання обох типів 
переказів протягом декількох місяців поспіль, для 
пересічного громадянина, буде ще більш нетипо-
вим явищем ніж їх одночасне зростання. Тому для 
підвищення ефективності системи фінансового 
моніторингу у виявлені тіньової діяльності має 
застосовуватися додатковий критерій сумнівності 
фінансових операцій – часовий критерій сумнів-
ності. Згідно з яким ознакою сумнівності виступає 
одночасне перевищення кількості чи суми гро-
шових переказів на рахунки та з рахунків певної 
особи протягом декількох визначених періодів 
часу поспіль.

Іншою особливістю фінансових операцій тіньо-
вих підприємців, що може бути врахована для 
підвищення селективності критеріїв сумнівності 
фінансових операцій є обмежене коло осіб, що 
причетні до відповідних фінансових операцій. 
Дійсно, якщо продаж готової продукції ще може 
здійснюватися широкому колу осіб на нерегуляр-
ній основі, то коло постачальників сировини та 
найманих працівників є більш вузьким. Крім того, 
оплата послуг постачальників сировини та найма-
них працівників має відбуватися на регулярній 
основі. Тому наявність регулярних фінансових 
операцій між вузьким колом осіб протягом трива-
лого проміжку часу може стати надзвичайно ефек-
тивним селективним критерієм сумнівності. Окрім 
високої селективності подібний критерій (персоні-
фікований критерій сумнівності) дозволяє з висо-
кою імовірністю виявити всіх осіб, що причетні до 
спільної тіньової діяльності.

Виявлення корупційних правопорушень за 
допомогою системи фінансового моніторингу є 
значно більш складним завданням, адже на від-
міну від діяльності тіньових підприємців, корум-
пований чиновник, що має постійний корупцій-
ний дохід, немає потреби регулярно сплачувати 
послуги постачальників сировини та найманих 
працівників. Останнє унеможливлює застосування 
такого критерію сумнівності фінансових опера-
цій, як критерій подвійного перевищення. Більш 
того, в загальному випадку, корумпований чинов-
ник може отримувати корупційний дохід завдяки 
наданню разових корупційних послуг великій 
кількості клієнтів. Зазначена особливість коруп-
ційних доходів призводить до того, що перевірка 
кінцевих учасників ланцюга фінансових операцій 
не дозволить виявити жодної закономірності та, 
відповідно, позбавляє сенсу використання пер-
соніфікованого критерію сумнівності фінансових 
операцій. Внаслідок цього, в загальному випадку, 
для виявлення корупційних правопорушень може 
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використовуватися лише один з трьох запропоно-
ваних нами удосконалених критеріїв сумнівності 
фінансових операцій, а саме: часовий критерій 
сумнівності, що суттєво погіршує селективність 
виявлення сумнівних фінансових операцій. Проте, 
якщо абстрагуватися від дрібної корупції, біль-
шість фінансових операцій якої й так не фіксу-
ється системою фінансового моніторингу через 
невеликі суми хабарів, що притаманні даній формі 
корупції; та зосередитися на виключно на вели-
кій корупції, що є значно більш небезпечною для 
функціонування економіки країни, то перспективи 
застосування системи фінансового моніторингу 
для протидії корупції будуть значно кращими. 
Адже, велика корупція характеризується не лише 
значно більшими сумами хабарів, але й також 
більш сталими та довготривалими зв'язками між 
корумпованим чиновником та його клієнтами. 
Останнє відкриває широкі можливості для засто-
сування найбільш ефективного критерію сумнів-
ності фінансових операцій – персоніфікованого 
критерію. Його застосуванню не завадить навіть 
така риса корумпованих чиновників як прагнення 
відкривати рахунки та записувати майно на роди-
чів чи інших осіб, достатньо лише розширити 
коло осіб чиї фінансові операції мають перевіря-
тися за допомогою персоніфікованого критерію  
сумнівності.

Висновки. Підсумовуючи можна зробити 
наступні висновки.

По-перше, людських фактор не може вважатися 
головною причиною зростання кількості невиявле-
них сумнівних фінансових операцій та помилкових 
визначень фінансових операцій як сумнівних.

По-друге, підвищення ефективності системи 
фінансового моніторингу є неможливим без закрі-
плення чинними формальними правилами фінан-
сового моніторингу більш селективних критеріїв 
сумнівності фінансових операцій.

По-третє, для підвищення ефективності сис-
теми фінансового моніторингу у попередженні 
економічних злочинів мають застосовуватися 
більш селективні  критерії сумнівності фінансо-
вих операцій, такі як: критерій подвійного переви-
щення, часовий критерій та персоніфікований кри-
терій сумнівності.
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