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Інфраструктурна складова інтелектуального капіталу локальних спільнот має критичне 
значення для формування сприятливого середовища, яке підтримує розвиток людських 
ресурсів, забезпечує привабливість території та стимулює інновації. Інфраструктуру роз-
глянуто як сукупність галузей, що функціонують на певній території та створюють умови 
для комфортного життя та успішної трудової діяльності людини. Дослідження інфраструк-
турних особливостей на локальному рівні дає змогу виявити обмеження та можливості 
для підвищення рівня інтелектуального капіталу та забезпечення сталого розвитку гро-
мад (міських, сільських і селищних). Обґрунтувано роль та можливості інфраструктурної 
складової інтелектуального капіталу локальних спільнот в забезпеченні сталого розвитку 
територій. Визначено переваги територіального підходу при розкритті впливу інфраструк-
турної складової на розвиток інтелектуального капіталу територій. Особливу увагу приді-
лено людському капіталу в забезпеченні розвитку інтелектуального потенціалу територій.  
Проаналізовано вплив різних типів інфраструктури, починаючи від базової та закінчуючи 
цифровою, на індекс людського капіталу за регіонами світу. Розглянуто досвід ЄС щодо 
запровадження цифрової освіти як ключового інструменту розвитку людського капіталу у 
сучасну епоху цифрових трансформацій. 
Ключові слова: інфраструктура, інтелектуальний капітал, людський капітал, території, 
цифрові трансформації, сталий розвиток. 

The intellectual capital of the territory is a key factor in ensuring sustainable development. Its level 
is determined not only by the availability of human capital, but also by infrastructural conditions that 
contribute to the realization of natural endowments, professional training and qualifications of a person. 
The infrastructural component of the intellectual capital of local communities is critical for the formation 
of a favorable environment that supports the development of human resources, ensures the attrac-
tiveness of the territory and stimulates innovation. Infrastructure is considered as a set of industries 
operating in a certain territory and creating conditions for a comfortable life and successful work of a 
person. The study of infrastructural features at the local level makes it possible to identify limitations 
and opportunities for increasing the level of intellectual capital and ensuring the sustainable devel-
opment of communities (urban, rural and settlement). The role and capabilities of the infrastructural 
component of the intellectual capital of local communities in ensuring the sustainable development 
of territories are substantiated. The advantages of the territorial approach in revealing the influence 
of the infrastructural component on the development of the intellectual capital of the territories are 
determined. Special attention is paid to human capital in ensuring the development of the intellectual 
potential of the territories. The impact of different types of infrastructure, from basic to digital, on the 
human capital index by world region is analyzed. The experience of the EU regarding the introduction 
of digital education as a key tool for the development of human capital in the modern era of digital 
transformations is considered.
Key words: infrastructure, intellectual capital, human capital, territories, digital transformations,  
sustainable development. 
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Постановка проблеми. Інтелектуальний капі-
тал території є ключовим фактором забезпечення 
сталого розвитку. Його рівень визначається не 
лише наявністю людського капіталу, але й інфра-
структурними умовами, що сприяють реалізації 

природних задатків, професійної підготовки та 
кваліфікації людини. Інфраструктурна складова 
інтелектуального капіталу локальних спільнот є 
вирішальною для формування середовища, яке 
сприяє ефективному використанню, підтримці та 
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максимізації потенціалу людських ресурсів, забез-
печує привабливість території, а також стимулює 
інновації. Вона охоплює різноманітні сфери, вклю-
чаючи освітню, наукову, технічну, інформаційну, 
культурну та соціальну, які є ключовими з точки 
зору забезпечення високої якості життя та ста-
лого розвитку території. Інфраструктура набуває 
особливого значення для розвитку малих за пло-
щею та чисельністю населення громад (міських, 
сільських і селищних), які відділені від обласних 
центрів і можуть використовувати свій потенціал 
та унікальність для залучення талантів, інвестицій 
та нових технологій.

Аналіз досліджень і публікацій. Проблеми 
нагромадження та розвитку інтелектуального 
капіталу, його складових на різних рівнях (окре-
мих осіб, організацій, галузей, територій, країн 
та світу) привертають увагу багатьох зарубіж-
них та українських науковців. Так, один з осно-
воположників сучасної теорії людського капіталу 
Е. Денісон (E. Denison) дослідив широкий контекст 
проблем, пов’язаних із формуванням людського 
капіталу, розвинув теоретичні положення зміни 
якості, витрат та чистого накопичення капіталу [1]. 
П. Друкер (P. Drucker) досліджував зародження та 
розвиток суспільства знань, акцентуючи увагу на 
змінах в суспільних структурах, розкрив трансфор-
маційний характер знань у формуванні сучасних 
суспільств [2]. Особливості людського капіталу, 
необхідні для розроблення та реалізації ефек-
тивних інноваційних стратегій в умовах економіки 
знань, знайшли відображення у роботі [3]. Роль 
уряду у покращенні якості людських ресурсів, їхніх 
знань, здібностей, навичок, здоров’я, мотивації, 
зокрема наявності розвинутої інфраструктури, яка 
б сприяла економічному зростанню, розкрита у 
роботі [4]. Проблеми формування та відтворення 
людського капіталу України в реаліях повномасш-
табної війни як загрози для повоєнного віднов-
лення національної економіки досліджено у робо-
тах українських науковців [5–7]. 

Проблеми формування інтелектуального капі-
талу на рівні організацій, зокрема його вплив на 
фінансову ефективність підприємств та роль у 
сучасному бізнес-ландшафті висвітлено у працях 
[8–11]. Зокрема, автори роботи [11] підтвердили 
взаємозв’язок між інтелектуальним капіталом та 
бізнес-показниками на прикладі підприємств буді-
вельної галузі як частини інфраструктурного сек-
тору економіки. Привертає увагу аргументація сут-
ності, складу та структури екосистеми людських 
ресурсів організацій в контексті людиноцентризму, 
яка представлена у роботі українських науковців 
[12]. Слід відмітити дослідження [13], автори якого 
вивчали вплив інфраструктури та людського капі-
талу на економічне зростання в країнах з перехід-
ною економікою. Вони рекомендують таким краї-
нам впроваджувати державну політику підтримки 

розвитку людського капіталу, аби підвищити здат-
ність їхньої інфраструктури впливати на еконо-
мічне зростання. 

Віддаючи належне науковому доробку науков-
ців, слід зазначити, що інфраструктурна складова 
розвитку інтелектуального капіталу територій 
потребує подальших наукових розвідок у контексті 
досягнення 11 Цілі сталого розвитку на період до 
2030 р. “Sustainable Cities and Communities”, яка 
полягає в тому, щоб зробити міста та інші населені 
пункти «інклюзивними, безпечними, стійкими та 
сталими» [14]. У наших попередніх дослідженнях 
[15; 16] запропоновано концептуальні положення 
інфраструктурно-сервісного підходу до сталого 
розвитку територій, спрямованого на адаптацію 
інноваційних спільнот до сучасних внутрішніх і 
глобальних викликів та винайдення можливостей 
для запровадження перспективних організаційно-
економічних механізмів управління їх розвитком. 
Цей напрямок дослідження має важливе значення 
для України, оскільки орієнтований на заохочення 
підприємництва, соціальних та екологічних місце-
вих ініціатив, поширення успішних інноваційних 
практик і сталого способу життя, розвитку громад-
ської свідомості та активності й у кінцевому під-
сумку – на істотне підвищення якості життя та кон-
курентоспроможності територій [17]. 

Метою статті є обґрунтування ролі та можли-
востей інфраструктурної складової інтелектуаль-
ного капіталу локальних спільнот в забезпеченні 
сталого розвитку територій. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
У суспільних і гуманітарних науках концепція 
спільнот (communities) широко використову-
ється для вивчення особливостей взаємодії та 
групової діяльності людей, їх впливу на соці-
альні, економічні та екологічні зміни в суспільстві.  
Під спільнотою розуміють групу людей зі спіль-
ними соціальними, економічними, політичними 
або професійними інтересами, які мають спільну 
історію, мешкають на певній території або у складі 
ширшого суспільства. Тобто спільнотою є будь-яка 
група людей, яка має щось спільне, це може бути 
місце проживання чи роботи людей, їх ідентич-
ність – зовнішня (наприклад, раса) або внутрішня 
(релігія), – їх спорідненість за уподобаннями до 
певної діяльності або за спільним досвідом чи 
цінностями. При використанні концепції спіль-
ноти важливо розрізняти її географічний (терито-
ріальний) контекст – середовище, умови, в яких  
функціонує спільнота, та її сутнісну складову – 
людей, сукупність стосунків між ними, які форму-
ють спільноту. 

Інтелектуальний капітал локальних спіль-
нот – груп людей, які проживають, працю-
ють, мають дозвілля на певній території та 
об’єднуються для вирішення спільних проблем і 
покращення життя в своєму районі – розуміємо як 
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сукупність знань, навичок, досвіду, креативності та 
інноваційного потенціалу, які притаманні мешкан-
цям певної території та можуть бути використані 
для спільного навчання, продукування інновацій 
та вирішення проблем розвитку економіки та соці-
окультурної сфери. Наразі він розглядається клю-
човим ресурсом сталого розвитку та підвищення 
конкурентоспроможності територій з різних при-
чин. По-перше, високий рівень інтелектуального 
капіталу сприяє створенню інновацій, підвищує 
конкурентоспроможність місцевих підприємств 
і привертає інвестиції. По-друге, інтелектуальна 
активність дає змогу розвивати креативні індустрії, 
забезпечує взаєморозуміння та соціальну стабіль-
ність в суспільстві. Наявність високого рівня знань 
і творчого потенціалу людських ресурсів сприяє 
розвитку інфраструктури, організації громадських 
послуг та створює сприятливу атмосферу для 
задоволення потреб мешканців.

Інфраструктура представляє собою сукупність 
галузей, що функціонують на певній території 
та створюють умови для комфортного життя та 
успішної трудової діяльності людини. Вона віді-
грає ключову роль у нагромадженні інтелектуаль-
ного капіталу території, створюючи сприятливе 
середовище для його використання та подаль-
шого розвитку. Так, сучасна технічна та соціальна 
інфраструктура забезпечує доступ до освіти та 
інформації, сприяє створенню інноваційних серед-
овищ та інкубаторів, а також впровадженню техно-
логій, що уможливлює розвиток інтелектуального 
капіталу території. Розвинута інноваційна інфра-
структура створює умови для залучення активних, 
талановитих і креативно налаштованих, підприєм-
ливих мешканців до пошуку інноваційних ідей та 
рішень щодо розв’язання соціально-економічних 
та екологічних проблем суспільства як-от обме-
жений доступ до освіти та медичного обслугову-
вання, відсутність робочих місць, втрата місцевої 
культурної спадщини, забруднення навколишнього 
середовища, нераціональне використання при-
родних ресурсів. Інфраструктура також відіграє 
помітну роль у забезпеченні безпеки зберігання та 
обміну інформацією, захисті інтелектуальної влас-
ності. Так, високоякісні мережі зв’язку та захищені 
центри обробки даних забезпечують надійність та 
конфіденційність інформаційних потоків, а правові 
механізми та патентна система регулюють вико-
ристання інтелектуальних активів. 

Вивчення впливу інфраструктурної складової 
на розвиток інтелектуального капіталу стає більш 
комплексним завдяки територіальному підходу, 
який враховує особливості кожної окремої терито-
рії, а саме: 

1) бере до уваги контекстуальні умови розви-
тку конкретної території, такі як географічне поло-
ження, економічний потенціал, соціальні пара-
метри, культурні особливості тощо, що сприяє 

більш точному аналізу та розробці обґрунтованих 
рішень щодо підвищення внеску інфраструктур-
ного сектору у розвиток інтелектуального капіталу 
конкретної території; 

2) аналізуючи дані на рівні конкретних терито-
рій, можна виявити патерни та закономірності у 
взаємодії між інфраструктурою та інтелектуальним 
капіталом в цілому, що допомагає визначити стра-
тегічні напрями їх розвитку на засадах сталості. 
Сталими є території, які приймають рішення, спря-
мовані на збалансування, досягнення гармонії між 
економічними потребами, соціальною справедли-
вістю та охороною навколишнього середовища, 
враховують вплив своїх дій на якість життя місце-
вого населення та прилеглих регіонів і громад, їх 
навколишнє середовище та економічну безпеку; 

3) стимулює залучення місцевого населення 
та зацікавлених сторін до процесу дослідження та 
вирішення проблем використання інтелектуаль-
ного капіталу території, що дає можливість ство-
рювати більш прийнятні та ефективні інфраструк-
турні рішення, враховуючи потреби мешканців та 
проблеми конкретного регіону; 

4) розуміння особливостей впливу інфраструк-
тури на розвиток інтелектуального капіталу в 
різних регіонах (наприклад, промислово-розви-
нутих, аграрних, постіндустріальних; економічно- 
потужних чи депресивних) сприяє ефективній 
координації заходів з підвищення їх конкуренто-
спроможності.

Реалізація цього підходу сприятиме забезпе-
ченню комплексного бачення впливу інфраструк-
тури на розвиток інтелектуального капіталу тери-
торій та уможливить вдосконалення регіональної 
економічної політики. 

Проілюструємо вплив різних типів інфраструк-
тури, починаючи від базової та закінчуючи циф-
ровою, на рівень нагромадження та розвитку 
людського капіталу за регіонами світу. Цей вплив 
обумовлений насамперед тенденціями урбаніза-
ції, яка сприяє людському розвитку, скороченню 
бідності та економічному зростанню, забезпе-
ченню населення усіма необхідними послугами. 

На рис. 1 показано залежність між індексом 
людського капіталу (Human Capital Project, HCI) 
та забезпеченістю населення базовою санітар-
ною інфраструктурою (дані Світового Банку), яка 
ілюструє той факт, що у більшості країн світу вже 
досягнуто достатній рівень розвиненості даної 
інфраструктури. 

Водночас, за оцінками ООН, понад 1 млрд 
людей у світі мають обмежений доступ до чистої 
води [19, с. 48], що призводить до проблем зі 
здоров’ям, погіршує умови життя та зменшує вро-
жай, підвищує ризик виникнення конфліктів через 
конкуренцію за ресурси. Так, за даними Nutrition 
Reviews, зневоднення організму спричиняє пору-
шення різних важливих сфер когнітивної функції 
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людини, таких як концентрація, увага та корот-
кочасна пам’ять у дітей (10–12 років), молоді 
(18–25 років) і дорослих (50–82 роки) [20]. Крім 
того надлишок забрудненої води може призвести 
до екологічних проблем і знищення біологічних 
екосистем. На рис. 2 показано залежність між 
індексом людського капіталу та забезпеченістю 
населення базовими водними ресурсами, показує 
глобальний тренд щодо розвитку інфраструктури 
забезпечення населення водними ресурсами. 

Розвиток інфраструктури нерозривно пов’я-
заний із наявністю відповідного інтелектуального 
капіталу. Здатність уряду забезпечувати ефектив-
ний розвиток інфраструктури прямо залежить від 
його спроможності залучати до інфраструктурного 
сектору компетентних фахівців з відповідними зді-
бностями та навичками.

Останнім часом в експертному середовищі 
[21] зростає занепокоєння, що деякі ринки можуть 
зіткнутися зі значною нестачею компетентних 
фахівців саме в той час, коли цифрові інфраструк-
турні навички є надзвичайно важливими. Експерти 
прогнозують дефіцит робочої сили, що пов’язано 
зі зміною її поколінь й тенденціями цифровіза-
ції та поширенням моделі «виробництва за меж-
ами майданчика» (offsite manufacturing) – моделі 
виробництва, при якому компоненти або частини 
будівель чи споруд виготовляються на заводі або 
у фабричних умовах, а потім транспортуються на 
місце монтажу для збирання та встановлення. 
Тенденції, що склалися, змінюють вимоги до робо-
чої сили, зокрема в інфраструктурному секторі 

економіки, який ще декілька десятиліть тому від-
різнявся низьким темпом цифровізації, потре-
бують перенавчання та розвитку цифрових ком-
петентностей. У цьому контексті особливу увагу 
привертає досвід Європейського Союзу (ЄС) щодо 
запровадження програм та ініціатив, спрямованих 
на підвищення цифрової грамотності та інновацій-
них навичок серед працівників, а також на стиму-
лювання інвестицій у цифрові технології та інфра-
структуру. 

Європейська комісія визнає, що конкуренто-
спроможність європейської економіки значною 
мірою залежить від якості людського капіталу, 
найму та утримання кваліфікованих працівни-
ків. Передові технології та інновації є ключовими 
щодо розвитку стійкої, процвітаючої економіки на 
принципах сталого розвитку, проте вони можуть 
спричинити соціальні проблеми, такі як безро-
біття та зростання нерівності. Тому ЄС ставить 
завдання бути готовим успішно протистояти цим  
викликам [22]. 

Так, у Білій книзі про майбутнє Європи (White 
paper on the future of Europe) [23] зазначається, 
що багато сучасних професій не існували десять 
років тому і очікується, що у наступні роки нових 
видів діяльності з’явиться ще більше. Цілком імо-
вірно, що більшість дітей, які сьогодні вступають 
до початкової школи, зрештою працюватимуть у 
нових галузях, яких ще не існує. Поява та поши-
рення нових технологій відіб’ється на всіх робочих 
місцях і галузях. В іншому стратегічному доку-
менті ЄС – Новій індустріальній стратегії ЄС [24] 

Рис. 1. Взаємозв’язок між індексом людського капіталу 
та забезпеченістю населення базовою санітарною інфраструктурою 

Джерело: складено за допомогою сервісу Gapminder [18]

Примітка: розмір кола визначається чисельністю населення країн; кольори кіл відповідають регіонам світу: жовтий – 
Європі; червоний – Азії; зелений – Океанії та Америці; синій – Африці. 
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вказується, що подвійний зелений та цифровий 
перехід вплине на кожну частину європейської 
економіки, суспільства та промисловості. Для 
здійснення цих переходів будуть потрібні нові 
технології, відповідні інвестиції та інновації. Вони 
створюватимуть нові продукти, послуги, ринки та 
бізнес-моделі, формуватимуть нові типи робочих 
місць, яких ще не існує, які потребуватимуть нових 
навичок; призведуть до переходу від лінійного 
виробництва до циркулярної економіки. Це від-
криває нові можливості, але для того, щоб ними 
скористатися знадобляться значні інвестиції як 
у передові технології, так і у навички й таланти 
людей, а також серйозне переосмислення систем 
освіти. 

У відповідь на це у січні 2020 р. Європейська 
комісія представила Європейську програму 
навичок для сталої конкурентоспроможності, 
соціальної справедливості та стійкості (далі – 
Європейська програма навичок) (European Skills 
Agenda for Sustainable Competitiveness, Social 
Fairness and Resilience) [25]. Ця програма спрямо-
вана на те, щоб допомогти усім без виключення 
громадянам ЄС – від великих міст до віддалених 
сільських районів, незалежно від соціального ста-
тусу, – реалізувати право на освіту та навчання 
протягом усього життя. Таке право закріплене в 
Європейському стовпі соціальних прав (European 
Pillar of Social Rights) [26], який пояснює, що має 
зробити кожна країна-член ЄС, аби забезпечити 
кожному громадянину гідну роботу та інші права. 
Він включає 20 принципів, виконання яких має 

наблизити ЄС до розбудови соцільно справедли-
вої та інклюзивної Європи, серед них навчання 
та освіта протягом життя, гендерна рівність, без-
печна праця, баланс між роботою і особистим жит-
тям, соціальний захист [27]. 

Європейська комісія ставить освіту та нави-
чки в центр індустріальної політики ЄС, плану 
відновлення Європи після пандемії COVID-19 
(NextGenerationEU), а також пріоритезує працев-
лаштування молоді. Перед ЄС стоїть завдання 
створити умови для забезпечення відповідності 
освіти та професійної підготовки фахівців вимо-
гам подвійного переходу на зелені та цифрові тех-
нології. Громадяни ЄС повинні мати можливість 
отримати належну освіту, професійну підготовку, 
навчатися протягом всього життя, щоб відповідати 
вимогам часу та ринку праці. 

Керівними принципами пристосування сфери 
освіти до цифрової трансформації та подальшого 
підвищення її якості та інклюзивності в Європі 
визначено такі [28]: 

– високоякісна та інклюзивна цифрова освіта; 
– трансформація освіти для цифрової доби є 

завданням усього суспільства, а діалог між освітя-
нами, приватним сектором, дослідниками, муніци-
палітетами та державними органами має лежати в 
основі цієї трансформації; 

– належні інвестиції у зв’язок, обладнання, 
організаційний потенціал і навички мають забез-
печити кожному доступ до цифрової освіти; 

– цифрова освіта має відігравати провідну 
роль у забезпеченні рівних прав та інклюзивності; 

Рис. 2. Взаємозв’язок між індексом людського капіталу 
та забезпеченістю населення базовими водними ресурсами 

Джерело: складено за допомогою сервісу Gapminder [18]

Примітка: розмір кола визначається чисельністю населення країн; кольори кіл відповідають регіонам світу: жовтий – 
Європі; червоний – Азії; зелений – Океанії та Америці; синій – Африці. 
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цифрові навички необхідні для доступу до цифро-
вих освітніх систем, а їхня обмеженість або відсут-
ність призводить до поглиблення соціальної ізоля-
ції та бідності окремих верств населення; 

– цифрова грамотність є важливою для повсяк-
денного життя, тому важливо підвищувати обізна-
ність людей будь-якого віку про вплив цифрових 
технологій на добробут і те, як працюють техноло-
гічні системи; 

– базові цифрові навички мають стати ядром 
професійних навичок, якими повинен володіти 
кожен, щоб мати можливість розвиватися осо-
бисто, бути активним громадянином, користува-
тися державними послугами тощо; 

– щоб підтримувати конкурентоспроможність, 
подвійний цифровий і зелений перехід у суспіль-
стві, економіці та промисловості Європейському 
Союзу потрібні люди, які володіють найсучас-
нішими передовими цифровими навичками.  
Це ще більше актуалізує інвестиції в навчання 
протягом усього життя, необхідність підвищення 
кваліфікації та перекваліфікації кадрів для цифро-
вої економіки.

– Цифрова освіта є ключовим інструментом 
розвитку людського капіталу у сучасну епоху 
цифрових трансформацій. Зосереджуючись на 
високоякісній, інклюзивній та доступній цифровій 
освіті, країни будуть здатні успішно долати виклики 
цифрової доби та максимально використовувати її 
можливості, у тому числі для нагромадження інте-
лектуального капіталу регіонів і громад в інтер-
есах їх сталого розвитку. 

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. Інфраструктура є невід’ємною складовою 
комфортного життя та успішної трудової діяль-
ності людини, відіграючи ключову роль у створенні 
сприятливого середовища для нагромадження та 
розвитку інтелектуального капіталу. Вона надає 
доступ до освіти та інформації, сприяє ство-
ренню інноваційних середовищ та інкубаторів, а 
також впровадженню технологій, що забезпечує 
розвиток інтелектуального капіталу територій. 
Розвинена інноваційна інфраструктура створює 
умови для залучення активних, талановитих і кре-
ативно налаштованих мешканців до пошуку інно-
ваційних ідей та рішень для розв’язання соці-
ально-економічних та екологічних проблем 
суспільства. Вивчення впливу інфраструктурної 
складової на розвиток інтелектуального капіталу 
стає більш комплексним завдяки територіаль-
ному підходу, який враховує особливості кожної 
окремої території. Реалізація цього підходу сприяє 
забезпеченню комплексного бачення впливу інф-
раструктури на розвиток інтелектуального капі-
талу територій та уможливлює вдосконалення 
регіональної економічної політики. Вплив різних 
типів інфраструктури, починаючи від базової та 
закінчуючи цифровою, на рівень нагромадження 

та розвитку людського капіталу емпірично під-
тверджено за регіонами світу. Цей вплив обумов-
лений насамперед тенденціями урбанізації, яка 
сприяє людському розвитку, скороченню бідності 
та економічному зростанню, забезпеченню насе-
лення усіма необхідними послугами. Успішність 
реалізації інфраструктурних проєктів нерозривно 
пов’язана з наявністю розвиненого інтелектуаль-
ного капіталу та здатністю залучити компетентних 
фахівців з відповідними навичками та талантами. 
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