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У статті висвітлено актуальні питання щодо моделювання інформаційного забезпечення 
оцінювання фінансового стану підприємства. Досліджено та систематизовано підходи до 
визначення явища «фінансовий стан» і методичні підходи до його оцінювання. Наведено 
результати аналізу фінансового стану українських підприємств. Розглянуто зміст інфор-
маційного забезпечення аналізу фінансового стану. Досліджено особливості його реаліза-
ції із використанням UML. Виявлено типи елементів діаграми прецендентів, яка візуалі-
зує особливості поведінки осіб, що ухвалюють рішення, в фінансовій сфері, описує задачі і 
порядок реалізації оцінювання фінансового стану підприємства. Надано характеристику 
об’єктам створеної моделі. Сформовано діаграму послідовності для візуалізації змісту 
одного із прецендентів предметної галузі.
Ключові слова: моделювання, фінансовий стан, оцінювання, UML, модель, фінансова сфера.

The article is devoted to the problems of modeling information support for assessing the financial con-
dition of enterprise. The study used methods of analysis, synthesis and generalization – to determine 
the content of basic concepts, a graphical method – to visualize aspects of information support of the 
process of assessing the financial condition of the enterprise, a method of business processes model-
ing – to detail the stages of assessing the financial condition. Approaches to the definition of the phe-
nomenon of «financial condition» and methodical approaches to its assessment are investigated and 
systematized. The object, subjects, tasks, indicators and information basis for assessing the financial 
condition using the mind mep scheme are allocated. Key features of the structure of funding sources 
and directions of use of financial resources were identified at the end of September 2022. The sources 
of primary financial information, which are necessary for assessing the financial condition of enter-
prises, have been allocated. The essence of information support, its components and the advantages 
that its modeling provides has been investigated. The objectives of the user of information support 
for assessing the financial condition of the enterprise were clarified. It is determined that it is neces-
sary to describe in detail the business processes of the company in order to have the opportunity to 
improve them in the future. The feasibility of using UML tools to create a domain description is shown.  
The elements of the use-case diagram for graphical description of the processes of assessing the 
financial condition of enterprise are defined. A description of the actors of the model and their functional 
responsibilities is provided. Characteristics of the model use cases (main and auxiliary) are provided. 
A use case diagram for assessing the financial condition of enterprise is constructed. The model was 
generated using UML tools, graphically describes the implementation of individual business tasks for 
assessing the financial condition, was built in the MS Visio environment. A sequence diagram reflect-
ing a generalized order of interaction in each individual case regarding the assessment of financial 
condition was created.
Key words: modeling, financial condition, valuation, UML, model, financial sector.
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Постановка проблеми. Турбулентні умови 
функціонування українських підприємств вима-
гають використання сучасних інструментів 
та підходів до організації їх бізнес-процесів. 
Інформаційне забезпечення останніх відіграє 
важливу роль в ухваленні керівниками оператив-
них та адекватних сучасним викликам управлін-
ських рішень. Зокрема це стосується завдань, що 
постають у сфері фінансового менеджменту, який 
є однією з найважливіших складових в управ-
лінні підприємством. Застосування актуальних 
цифрових технологій може підвищити ефектив-
ність вирішення проблем у фінансовій сфері 
вітчизняних суб’єктів господарювання. А тому 
на часі є питання моделювання інформаційного 
забезпечення процесів діагностики фінансового 
стану підприємства, результати якої будуть вра-
ховуватись при коригуванні стратегії розвитку  
організації.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання оцінювання фінансового стану підпри- 

ємства розкрито у працях багатьох науковців, 
серед яких А.О. Азарова, М.М. Берест, Н.І. Власюк, 
Н.О. Діброва, В.О. Захарченко, І.М. Климчук, 
Л.С. Крючко, А.В. Матвійчук, Міщенко В.А., 
І.П. Отенко, О.В. Рузакова, А.А. Теребух тощо. 
Інформаційному забезпеченню бізнес-проце-
сів фінансової сфери, зокрема аналізу та оціню-
вання фінансового стану (фінансового аналізу) 
присвячені роботи І.А. Аджаман, Л.О. Ващенко, 
О.М. Гай, Г.В. Гроздановскої, Т.М. Кондрашової, 
Г.В. Кошельок, Л.В. Кулікової, Є.А. Носової, 
Н.А. Петрищенко, І. В. Рузмайкіної, О.Ф. Томчук, 
В.Я. Фаріон, О. Фещенка та ін.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Враховуючі існуючі нау-
кові напрацювання, подальшого розвитку мають 
набути питання моделювання інформаційного 
забезпечення оцінювання фінансового стану, яке 
створює умови для цифровізації бізнес-процесів 
та підтримки ухвалення управлінських рішень в 
системі фінансового менеджменту. 
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Постановка завдання. Метою статті є форму-

вання моделей інформаційного забезпечення біз-
нес-процесів щодо оцінювання фінансового стану 
підприємств із використанням технології UML.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Фінансовий стан є комплексним поняттям, яке 
є результатом взаємодії всіх елементів системи 
фінансових відносин підприємства, визначається 
сукупністю виробничо-господарських факторів і 
характеризується системою показників, що відо-
бражають наявність, розміщення і використання 
фінансових ресурсів [4]. Результати аналізу змісту 
процесу оцінювання фінансового стану із викорис-
танням технології mind-map подано на рис. 1.

Інформаційне забезпечення сприяє реаліза-
ції інформаційно-аналітичної діяльності підпри-
ємства, з огляду на це, воно стає основою для 
прийняття обґрунтованих рішень та має на меті 
створення вторинної інформації за результатами 
обробки інформаційних ресурсів з використанням 
актуальних підходів та інструментів [1]. 

Джерелами первинної інформації можуть бути 
дані, оприлюднені на офіційному сайті Державної 
служби статистики України. На основі співстав-
лення середньогалузевих показників із резуль-
татами аналізу фінансового стану підприємства 
формується вторинна інформація, що є підста-
вою для ухвалення управлінських рішень. Так, за 
даними [3], можна дійти висновку, що для підпри-
ємств поштової та кур'єрської діяльності, функці-
онування яких є критично-важливим в поточних 
українських реаліях, обсяг реалізованої продукції 
(товарів, послуг) показував тенденції до зростання 
з 9 040 951,1 тис. грн 2018 р. до 15 313 721,9 тис. грн у 

2021 р. А станом на 30 вересня 2022 року у струк-
турі напрямів використання фінансових ресурсів 
(активів) суб’єктів господарювання транспорту, 
складського господарства, поштової та кур'єрської 
діяльності необоротні активи (630662,4 млн. грн, 
72% до підсумку) переважали над оборотними 
(249730,8 млн. грн, 28% до підсумку). А у структурі 
джерел фінансування більша частка припала на 
власний капітал (517391,7 млн. грн, 59% до під-
сумку), ніж на статті «Довгострокові зобов’язання 
і забезпечення» (137036,2 млн. грн, 16% до під-
сумку) та «Поточні зобов’язання і забезпечення» 
(226745,6 млн. грн, 26% до підсумку). Хоча, при-
міром, для АТ «Укрпошта» станом на 01.01.2022 р. 
обсяги залученого капіталу (8 089 745 тис. грн) пере-
вищували розміри власного (2 677 889 тис. грн).

Інформаційне забезпечення аналізу фінансо-
вого стану з точки зору Л. Ващенко [2] виражено 
сукупністю трьох складових елементів, серед яких 
інформаційна система, інформаційні технології та 
комунікативне середовище. Моделювання інфор-
маційного забезпечення дозволить визначити 
взаємозв’язки та інформаційні потоки між їхніми 
елементами в процесі оцінювання фінансового 
стану підприємства.

Проектування інформаційного забезпечення 
має бути одним із етапів створення єдиного комп-
лексного рішення для запровадження автоматизо-
ваних інструментів оцінювання та аналізу фінан-
сового стану підприємства.

Цілями користувача інформаційного забез-
печення мають бути: можливість безперебійного 
доступу до фінансових документів підприємства, 
розміщених в інформаційній базі, можливість 

Рис. 1. Узагальнення та систематизація аспектів оцінювання фінансового стану підприємства 

Джерело: авторська розробка, сформовано на основі [2; 4]
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самостійно проводити оцінювання фінансового 
стану суб’єкта господарювання за обраним напря-
мом, можливість автоматизовано формувати ана-
літичні матеріали, документи та вибірки даних, як 
підґрунтя для ухвалення управлінських рішень у 
фінансовій сфері.

Удосконалення бізнес-процесів суб’єкта гос-
подарювання потребує детального опису і доку-
ментування його діяльності, вирішуваних завдань 
у фінансові сфері та порядку їх виконання, чого 
можна досягти в ході моделювання. Система 
вимог для проектування інформаційного забез-
печення оцінювання фінансового стану підпри-
ємства починається зі створення опису предмет-
ної галузі із використанням інструментів UML, а 
саме – діаграми прецендентів або варіантів вико-
ристання. UML є специфікацією, що визначає гра-
фічну мову для візуалізації, визначення, побудови 
та документування артефактів систем розподіле-
них об’єктів [5].

Елементами діаграми use case (діаграми пре-
цендентів) є актори, варіанти використання і 
зв’язки між ними. Серед дійових осіб, залучених 
до виконання процедур оцінювання фінансового 
стану підприємства, можна виділити:

– фінансового аналітика (реалізує процедури 
оцінювання фінансового стану підприємства, вирі-
шує завдання тактичного рівня);

– фінансового директора або топ-менеджера 
з фінансових питань (реалізує управління фінан-
совими ресурсами підприємства і регулювання 
фінансових відносин з ціллю найбільш ефективного 
використання всіх видів ресурсів в процесі вироб-
ництва і реалізації продукції; ухвалює управлінські 
рішення, бере участь у розробці фінансової стра-
тегії підприємства; володіє експертними знаннями 
щодо ідентифікації проблеми та завдань бізнесу, 
має розуміння точок зростання для підприємства).

Характеристика варіантів використання моделі 
(основних чи допоміжних) дозволяє сформувати 
уявлення про взаємодію потенційного користу-
вача (актора) із системою інформаційного забез-
печення оцінювання фінансового стану підприєм-
ства (табл. 1). 

Допоміжний варіант використання «Оцінювання 
факторів впливу» на діаграм поєднаний типом 
зв’язку «розширити (розтягнути)» («extend») із 
трьома іншими, серед яких «Стратегічний аналіз», 
«Регресійний аналіз» та «Факторний аналіз».

Подана логіка взаємозв’язків описує те, що реа-
лізація означених завдань може бути здійсненна у 
разі необхідності ґрунтовного дослідження умов 
функціонування підприємства.

Так, методи PEST і SWOT-аналізу передбача-
ють вивчення факторів зовнішнього (політичні, 
економічні, соціальні та технологічні чинники) або 

Таблиця 1 
Опис прецендентів (варіантів використання) предметної галузі оцінювання 

фінансового стану підприємства
Use Case Опис

Експрес-аналіз фінансових звітів Дослідження структури та динаміки зміни джерел фінансування 
і напрямів використання фінансових ресурсів підприємства

Оцінювання фінансового стану 
підприємства

Технологія аналізу та оцінювання фінансового стану підприємства 
полягає у виявленні методів і обробки даних про фінансовий 
стан підприємства. Для реалізації завдань оцінювання необхідно 
опрацювати дані фінансової звітності

Оцінювання часткових показників Формування переліку із різних груп індикаторів фінансового аналізу
Аналіз фінансової стійкості

Обчислення рівня часткових показників фінансового стану 
підприємства, порівняння отриманих результатів із нормативами

Оцінювання ділової активності
Аналіз прибутковості
Оцінювання платоспроможності

Інтегральне оцінювання фінансового стану Узагальнення результатів розрахунків за групами часткових 
показників

Прогнозування рівня фінансового стану Прогноз динаміки зміни інтегрального рівня фінансового стану 
підприємства

Оцінювання факторів впливу Визначенні значимих чинників середовища функціонування 
підприємства

Оцінювання фінансового стану на засадах 
вартісно-орієнтованого підходу Аналіз операційної результативності підприємства

Розробка і ухвалення управлінських рішень 
щодо покращення фінансового стану

Визначення програми заходів, формування підґрунтя для перегляду 
фінансової стратегі підприємства

S.M.A.R.T аналіз
Використання технології встановлення цілей, що відповідають 
п’яти критеріям: конкретності (Specific); вимірюваності (Measurable); 
досяжності (Achievable); значущості (Relevant); обмеженості у часі 
(Time bound)

Джерело: авторська розробка
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внутрішнього (сильні і слабкі сторони, загрози і 
можливості розвитку) середовища суб’єкта госпо-
дарювання.

За потреби звузити простір вхідних ознак, що 
впливають на рівень фінансового стану, фінансо-
вим аналітиком може бути проведений факторний 
аналіз. Для оцінювання впливу чинників на інте-
гральний рівень фінансового стану підприємства 
знадобиться реалізувати регресійний аналіз, в 
результаті якого буде створена обґрунтована 
модель залежності. 

Стратегічною метою реалізації вартісно-орієн-
тованого управління (Value-Based Management, 

VBM) є максимізація вартості суб’єкта господарю-
вання, основним критерієм діяльності – створення 
додаткової вартості. Основними показниками 
фінансового стану, які необхідні для реалізації 
вартісно-орієнтованого управляння, є залучений 
капітал (Total Debt), власний капітал (Total Equity), 
прибуток від операційної діяльності (NOPAT) та 
середньозважена вартість капіталу (EVA).

Результат побудови діаграми варіантів вико-
ристання подано на рис. 2.

Для уточнення логіки варіанта використання 
«Оцінювання фінансового стану підприємства» 
сформовано діаграму послідовностей (sequence 

Рис. 2. Діаграма використання для опису проведення оцінювання фінансового стану підприємства

Джерело: авторська розробка
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diagram), яка відображає його сценарій реалізації 
та визначає елементний склад (рис. 3).

Наведена послідовність дій ініціюється фінан-
совим аналітиком, як користувачем інформацій-
ного забезпечення оцінювання фінансового стану 
підприємства, та демонструє поведінку і взаємо-
дію компонентів останнього.

Висновки з проведеного дослідження. 
Сформована модель інструментами UML гра-
фічно описує реалізацію окремих бізнес-задач 
оцінювання фінансового стану, може бути побу-
дована в середовищі MS Visio, будь-якого іншого 
спеціалізованого програмного застосунку або із 
використанням онлайн-платформ. 

Подана діаграма послідовності відображає 
узагальнено порядок, за яким відбувається вза-
ємодія у кожному окремому випадку щодо оці-
нювання фінансового стану (аналізі часткових 
показників, прогнозуванні рівня фінансового стану, 
інтегральному оцінюванні, виявлення факторів 
впливу на фінансовий стан чи проведення оціню-
вання на засадах вартісно-орієнтованого управ-
ління). Лініями життя на моделі визначено роль 
фінансового аналітика та компоненти інформацій-
ного забезпечення оцінювання фінансового стану 
підприємства: інформаційну база, форму вибору 
команд (процедур) щодо оцінювання, об’єкт інфор-
маційної системи, який дозволяє проводити розра-
хунки, та інтерфейс для відображення результатів 
виконаних обчислень. Таким чином візуалізація 

процесу оцінювання передбачають виокремлення 
його функціональних складових з позиції залуче-
них ролей (користувачів). Подальші дослідження 
будуть присвячені формуванню моделі у стандарті 
BPMN, яка дозволятиме визначити проблеми орга-
нізації діяльності підприємства в фінансовій сфері 
та виявити потенційні напрями її удосконалення. 
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