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Малі та середні підприємства були визнані незамінними складовими багатьох національних 
економік, які вносять помітний внесок у створення робочих місць, інновації та економічне 
зростання. Однак ці підприємства часто стикаються з перешкодами доступу до фінан-
сових та інших ресурсів, які заважають їм повністю реалізувати свій потенціал. Для подо-
лання цих проблем та сприяння зростанню та успіху МСП як потенційне рішення з'явилися 
моделі інклюзивності. У цій статті досліджується внесок малих та середніх бізнесів на 
інклюзивний розвиток в Україні. Було сформульовано економічну модель інклюзивності 
МСП, у якій виділяються ключові чинники, що впливають на розвиток МСП. Модель перед-
бачає, що такі фактори, як доступ до фінансування, менторські програми та навчання, 
а також створення робочих місць та рівних можливостей для всіх груп населення мають 
вирішальне значення інклюзивного розвитку. Загалом результати показують, що сприяння 
інклюзивності МСП є перспективною стратегією заохочення економічного зростання 
та створення робочих місць. Наділяючи МСП ресурсами, необхідними їм задля досяг-
нення успіху, можна створити динамічну економіку, що приносить користь всім членам  
суспільства.
Ключові слова: малі та середні підприємства, інклюзивний розвиток, інклюзивність, доход 
та зайнятість населення, модель інклюзивного розвитку МСП.

Smаll аnd medіum-sіzed enterprіses (SMEs) аre recоgnіzed аs іmpоrtаnt cоmpоnents оf mаny 
nаtіоnаl ecоnоmіes, cоntrіbutіng sіgnіfіcаntly tо jоb creаtіоn, іnnоvаtіоn, аnd ecоnоmіc grоwth. 
Hоwever, these enterprіses оften fаce bаrrіers tо аccessіng fіnаncіаl аnd оther resоurces, whіch 
prevent them frоm fully reаlіzіng theіr pоtentіаl. The purpоse оf thіs аrtіcle іs tо explоre the іmpаct 
оf SMEs оn emplоyment аnd іncоme іn Ukrаіne аnd theіr cоntrіbutіоn tо іnclusіve develоpment. 
Tо аchіeve thіs gоаl, а lіterаture revіew wаs cоnducted, аnd dаtа frоm оffіcіаl sоurces were 
аnаlyzed. The reseаrch methоdоlоgy іncluded bоth quаntіtаtіve аnd quаlіtаtіve methоds, such аs 
stаtіstіcаl аnаlysіs. The аrtіcle presents аn ecоnоmіc mоdel оf іnclusіve develоpment fоr SMEs, 
іdentіfyіng key fаctоrs thаt іnfluence theіr success. These іnclude аccess tо fіnаncіng, mentоrshіp 
prоgrаms аnd trаіnіng, аnd netwоrkіng оppоrtunіtіes. The study fіnds thаt prоmоtіng іnclusіvіty 
аmоng SMEs cаn result іn sіgnіfіcаnt ecоnоmіc benefіts, bоth fоr the fіrms themselves аnd the 
brоаder ecоnоmy. The results shоwed thаt SMEs plаy а crucіаl rоle іn jоb creаtіоn аnd іncоme 
generаtіоn іn Ukrаіne. They аlsо cоntrіbute tо іnclusіve develоpment by prоvіdіng оppоrtunіtіes fоr 
dіsаdvаntаged grоups, such аs wоmen, mіnоrіtіes, аnd peоple wіth dіsаbіlіtіes. Hоwever, аccess 
tо fundіng аnd busіness suppоrt servіces remаіn а chаllenge fоr mаny SMEs, pаrtіculаrly thоse 
іn rurаl аreаs. Bаsed оn the fіndіngs, thіs аrtіcle suggests severаl pоlіcy recоmmendаtіоns tо 
enhаnce the rоle оf SMEs іn іnclusіve develоpment. These іnclude іmprоvіng аccess tо fіnаncіng, 
prоmоtіng entrepreneurshіp educаtіоn аnd trаіnіng, prоvіdіng busіness suppоrt servіces, аnd 
fаcіlіtаtіng netwоrkіng аnd cоllаbоrаtіоn аmоng SMEs. Іn summаry, the аrtіcle cоntrіbutes tо the 
lіterаture оn SME develоpment by prоvіdіng evіdence оf the pоsіtіve іmpаct оf іnclusіve pоlіcіes 
оn emplоyment аnd іncоme іn Ukrаіne. The ecоnоmіc mоdel оf іnclusіve SME develоpment оffers 
stаkehоlders а frаmewоrk fоr desіgnіng аnd іmplementіng effectіve strаtegіes tо prоmоte SME 
grоwth аnd іnclusіve ecоnоmіc develоpment.
Key wоrds: smаll аnd medіum-sіzed enterprіses (SMEs), іnclusіve develоpment, іnclusіveness, 
іncоme аnd emplоyment оf the pоpulаtіоn, mоdel оf іnclusіve develоpment оf SMEs.
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Постановка проблеми. Малі та середні підпри-
ємства є рушійною силою будь-якої економіки світу. 
МСП може забезпечити найбільшу кількість робо-
чих місць та значний приріст ВВП, а також вирішує 
соціальні і економічні проблеми, такі як монополі-
зація, безробіття та нерозвиненість деяких регіо-
нів. Однак, незважаючи на свій потенціал, малий та 
середній бізнес в Україні стикається з численними 
проблемами, які перешкоджають їхньому зрос-
танню та розвитку. Однією з найбільших проблем 
є необхідність сприяння інклюзивному розвитку, 
який спрямований на забезпечення того, щоб еко-
номічне зростання приносило користь усім членам 
суспільства. Ця проблема стоїть особливо гостро 

в Україні, де економічне зростання розподіляється 
нерівномірно, а багато регіонів та громад відчува-
ють значну економічну та соціальну нерівність.

Інклюзивний розвиток є найважливішим ком-
понентом сталого економічного зростання, і МСП 
можуть зіграти вирішальну роль у його сприянні. 
Створюючи робочі місця, сприяючи соціальній та 
екологічній стійкості, а також МСП можуть впли-
вати на скорочення бідності, соціальну інтеграцію 
та економічне зростання. Однак, щоб розкрити 
весь потенціал підприємств в Україні, мають бити 
вирішені такі проблеми, як – обмежений доступ 
до фінансування, складне бізнес-середовище та 
низький рівень інновацій.
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Ці проблеми ще більш очевидні для груп, що 

стикаються з дискримінацією, яким часто не виста-
чає необхідних ресурсів для відкриття й підтримки 
бізнесу. Тому необхідно визначити роль МСП у 
сприянні інклюзивного розвитку в Україні.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Теоретичним аспектам, проблемам та перспекти-
вам інклюзивного розвитку присвячено праці пере-
важно закордонних учених, таких як Д. Асмоглоу, 
Д. Робінсон, Дж. Гупта, Т. МакКінлі, Дж. Подест, 
Е. Дуфло, Е. Райнерт. Серед українських науков-
ців можна виділити таких, як О. Павлов, С. Дідух, 
А. Карімова, С. Кожемякіна, Н. Попадинець, 
С. Філиппова, О. Продіус. Однак, деякі невирі-
шені питання залишаються, зокрема необхідно 
звернути увагу на проблему доступу до ресур-
сів для МСП, зокрема до фінансування для роз-
витку їхнього бізнесу та досягнення успіху. Крім 
того, потрібно звернути увагу на роль державного 
регулювання та політики в підтримці інклюзивного 
розвитку МСП, включаючи створення сприятли-
вих умов для їхньої діяльності та підтримки рівних 
можливостей для всіх груп населення.

Постановка завдання. Мета статті – дослі-
дження впливу МСП на зайнятість та доходи насе-
лення Україні та їх внесок у інклюзивний розвиток. 
Для досягнення цієї мети будуть поставленні такі 
завдання: проаналізувати поточний стан МСП в 
Україні та їх взаємозв'язок з зайнятістю та дохо-
дами населення; розробити економічну модель 
інклюзивного розвитку МСП та виділити ключові 
чинники, які впливають на їх успішний розви-
ток; дати рекомендації щодо підвищення рівня 
інклюзивності МСП в Україні з метою досягнення 
позитивних результатів у зайнятості та доходах  
населення.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Станом на 2021 рік в Україні працювало понад 
1,9 мільйона МСП, що становило понад 95% від 
загальної кількості підприємств у країні. Сумарно 
ці підприємства створюють понад половину всіх 
робочих місць та забезпечують понад 40% ВВП 
України [1, с. 9–10].

Малі та середні підприємства (МСП) відіграють 
важливу роль у забезпеченні зайнятості та дохо-
дів населення: згідно зі статистичними даними 
Міністерства економіки України за 2020 рік, на 
МСП припадає більше половини зайнятості в кра-
їні, де працює понад 6,3 мільйона осіб [4, с. 1].

У 2019 році Міжнародна організація праці 
(МОП) опублікувала дослідження, яке показало, 
що МСП у всьому світі створюють більше робочих 
місць, ніж великі підприємства [9, c. 8–9]. Це озна-
чає, що МСП можуть сприяти зниженню рівня без-
робіття та створенню нових робочих місць.

Крім того, МСП мають значний вплив на доходи 
населення. За даними Державної служби статис-
тики України, середня заробітна плата працівників 

МСП у 2021 році становить 12,9 тис. грн на місяць, 
що на 4,4% (або на 0,5 тис. грн) вище, ніж у 
2020 році (12,44 тис. грн) [5]. Водночас серед-
ній рівень заробітної плати по країні становив 
14,0 тис. грн на місяць, що свідчить про наявність 
у МСП потенціалу для створення високооплачу-
ваних робочих місць та підвищення рівня доходів 
населення.

Однак малий бізнес в Україні стикається з низ-
кою проблем, серед яких обмежений доступ до 
кредитних та інших ресурсів, нерозвиненість інф-
раструктури та низький рівень кваліфікації праців-
ників. Ці виклики перешкоджають розвитку МСП 
та їхньому внеску в соціально-економічний розви-
ток країни.

Інклюзивний розвиток передбачає створення 
рівних можливостей для всіх груп населення, 
включаючи людей з інвалідністю, етнічні меншини 
та інші вразливі групи. МСП можуть зробити зна-
чний внесок в інклюзивний розвиток, створюючи 
робочі місця та забезпечуючи доступ до навчання 
і розвитку навичок для цих груп.

Одним зі способів підтримки інклюзивного роз-
витку МСП є участь у програмах та ініціативах, 
спрямованих на розвиток соціально відповідаль-
ного бізнесу. Наприклад, програма "Busіness fоr 
Іnclusіve Grоwth" Європейського банку реконструк-
ції та розвитку надає підтримку МСП [11], тому що 
вони забезпечують рівні можливості для всіх груп 
населення та допомагають зменшити соціальну 
вразливість.

За допомогою таких програм МСП можуть 
отримати фінансову та консультативну підтримку 
для розвитку соціально відповідального біз-
несу, який створює робочі місця для уразливих 
груп населення та забезпечує їхній доступ до 
навчання. 

У багатьох європейських країнах інклюзивний 
розвиток малих та середніх підприємств є важ-
ливим компонентом національних стратегій роз-
витку. Державна політика Німеччини спрямована 
на підтримку «Mittelstandt» (з німецької «середня 
група»), зокрема активного фінансування старта-
пів, перехід на цифровий формат документообігу, 
сприяння інноваціям, плекання кваліфікованої 
робочої сили, залучення біженців до професійного 
навчання та праці [8]. 

У Скандинавії, наприклад, у Швеції та Данії, 
інклюзивний розвиток МСП забезпечується 
завдяки політиці підтримки зайнятості та захо-
дам, спрямованим на забезпечення рівних мож-
ливостей для всіх груп громадян, а у Фінляндії 
інноваційний малий бізнес став важливим фак-
тором економічного розвитку, що призвело до 
збільшення експорту та створення нових робочих 
місць [10, c. 55–57]. Державна підтримка у вигляді 
фінансування та розвитку кластерів дозволила 
фінським МСП стати лідерами у багатьох галузях, 
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включаючи енергоефективні технології та віднов-
лювані джерела енергії.

У країнах, що розвиваються, таких як Індія та 
Бразилія, уряди активно підтримують МСП, роз-
робляючи програми, які передбачають, зокрема, 
доступ до фінансування та кредитування, під-
тримку освіти та навчання, а також заходи щодо 
забезпечення соціальної відповідальності [6; 7].

Україна також активно працює над підтримкою 
МСП та сприянням інклюзивному розвитку. Уряд 
розробив національну програму підтримки МСП 
[2], яка передбачає надання фінансової допомоги 
та послуг, полегшення доступу до експортних рин-
ків, а також надання консультацій та підтримки 
для розвитку бізнесу. Уряд України також активно 
сприяє зменшенню соціальної вразливості та 
сприяє інклюзивному економічному розвитку. 
Навіть під час повномасштабного вторгнення Росії 
на територію України, держава намагається допо-
могти МСП [3, с. 4–8]:

1. Державна програма релокації бізнесу – пере-
несення виробничих потужностей підприємств із 
зон бойових дій у більш безпечні місця;

2. Одноразові виплати роботодавцям та фізич-
ним особам підприємцям;

3. Податкова лібералізація на час воєнного 
стану платникам податку 1 та 2 групи надано 
право добровільно сплачувати єдиний податок, 
для платників податку 3 групи запроваджено пода-
ток з обороту у 2%.

Однак успішний інклюзивний розвиток вимагає 
не лише державної підтримки, а й забезпечення 
активної участі МСП в інноваційному та техноло-
гічному розвитку, забезпеченні якості продукції та 
послуг, підвищенні ефективності та конкуренто-
спроможності. Це вимагає від підприємців розу-
міння своїх потреб та пріоритетів, інвестування у 
розвиток своїх підприємств та співпраці з іншими 
підприємствами та установами.

Для забезпечення інклюзивного розвитку МСП 
необхідно розвивати їхній потенціал та підтри-
мувати їхню соціальну відповідальність. Нижче 
наведено модель інклюзивного розвитку МСП, яка 

враховує як макроекономічні, так і мікроекономічні 
фактори.

Розвиток МСП може бути підтриманий програ-
мами підтримки, розробленими на національному 
(макро) рівні для забезпечення доступу до фінан-
сів та кредитів, навчання та розвитку навичок. 
Фінансова підтримка важлива для розвитку під-
приємств, особливо якщо бізнес-ідея є інновацій-
ною та потенційно прибутковою.

Навчання та розвиток навичок також важливі 
для МСП, адже забезпечення доступу до освіти та 
підвищення кваліфікації робочої сили може залу-
чити та розвинути висококваліфіковану робочу 
силу, що сприятиме розвитку та підвищенню кон-
курентоспроможності МСП.

На мікроекономічному рівні створення робо-
чих місць для вразливих груп населення та 
дотримання принципів соціальної відповідаль-
ності є ключовими елементами інклюзивного роз-
витку МСП. Забезпечення рівних можливостей 
для всіх груп населення зменшує соціальну враз-
ливість та створює більш справедливу суспільну  
систему.

Отже, інклюзивний розвиток МСП може бути 
досягнутий за допомогою розвитку інфраструк-
тури, регуляторного середовища, забезпечення 
фінансової підтримки, навчання та створення рів-
них можливостей для всіх груп населення.

Висновки з проведеного дослідження. 
Зважаючи на наведені факти і дослідження, можна 
стверджувати, що інклюзивний розвиток малого 
та середнього бізнесу має важливе значення для 
стійкого економічного зростання країни. Успіх 
МСП залежить від багатьох факторів, включаючи 
рівень доступу до фінансування та кваліфікова-
ної робочої сили, а також від рівня підтримки дер-
жави та створення сприятливого регуляторного  
середовища.

Для досягнення інклюзивного розвитку МСП 
необхідно забезпечити їхню соціальну відпо-
відальність, розвивати їх потенціал та забезпе-
чити доступ до освіти та розвитку кваліфікацій. 
Державна підтримка, створення робочих місць 

Рис. 1. Модель інклюзивного розвитку МСП в Україні 

Джерело: авторська розробка
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для уразливих груп населення та забезпечення 
рівних можливостей для всіх груп населення є 
важливими елементами інклюзивного розвитку 
МСП.

Окрім того, інклюзивний розвиток МСП може 
забезпечити зменшення рівня бідності та зрос-
тання економіки в цілому. Це може бути досягнуто 
за допомогою створення робочих місць, змен-
шення соціальної вразливості населення та роз-
витку інновацій.
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та створення рівних можливостей для всіх груп населення
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