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У статті розглянуто питання щодо організації заходів економічної безпеки торговельного 
підприємства при реалізації процесів торгівлі й комерційної діяльності. У ході дослідження 
зазначено, що торговельні підприємства формують один з ключових базисів економічного 
сектору України. До повномасштабного вторгнення росії в Україну підприємства торговель-
ної сфери показали позитивну динаміку товарообороту. Але в кризових умовах, викликаних 
воєнним станом, для підприємств сфери торгівлі виникли певні небезпеки й загрози, зокрема 
для торговельної й комерційної діяльності, негативний вплив яких, потрібно своєчасно вияв-
ляти та мінімізувати. Тому, для забезпечення розвитку сфери торгівлі та з метою підви-
щення рівня торговельної й комерційної діяльності торговельних підприємств, в систему 
стратегічного менеджменту варто впроваджувати заходи з економічної безпеки. У ході 
дослідження дано визначення поняттю «економічна безпека торговельного підприємства». 
Окреслено та розглянуто фактори економічної безпеки торговельного підприємства. 
Здійснено аналіз структурних елементів системи забезпечення економічної безпеки тор-
говельного підприємства. Визначено заходи управлінсько-організаційного, матеріального 
(ресурсного) та законодавчо-нормативного характеру для забезпечення економічної безпеки 
торговельного підприємства. Запропоновано методику забезпечення економічної безпеки в 
системі організації торгівлі та комерційної діяльності торговельного підприємства.
Ключові слова: економічна безпека, торгівля, комерційна діяльність, торговельна діяль-
ність, торговельне підприємство.

The article considers the issues of organisation of measures of economic security of a trading enter-
prise during the implementation of trade and commercial activities. In the course of the study, it was 
noted that trade activity allows to support domestic producers, increase their competitiveness, and 
contribute to the overall economic structure of the country. It is specified that trade enterprises form 
one of the fundamental basis of the economic sector of Ukraine. Prior to russia's full-scale invasion to 
Ukraine, trade enterprises showed positive turnover dynamics. Nevertheless, in the crisis conditions 
caused by martial law, certain dangers and threats have arisen for trade enterprises, in particular for 
trade and commercial activities, the negative impact of which must be timely identified and minimised. 
Therefore, in order to ensure the development of the trade sector and to increase the level of trade and 
commercial activity of trade enterprises, economic security measures should be embedded into the 
strategic management system. While writing the article the following methods have been used: logical 
method – for formation of the definition of the term «economic security of a trade enterprise»; abstract 
and logical method – for theoretical generalisation and formulation of conclusions; analytical method – 
for analysis of structural elements of the system of ensuring economic security of a trade enterprise; 
methods of synthesis – for determination of measures of managerial, organisational, material and 
regulatory nature for ensuring economic security of a trade enterprise. In the course of the study, there 
has been defined the concept of «economic security of a trade enterprise». The factors of economic 
security of a trade enterprise are outlined and considered. The article analyses structural elements 
of the system of ensuring economic security of a trade enterprise. The measures of managerial and 
organisational, material (resource), legislative and regulatory nature for ensuring the economic security 
of a trade enterprise have been defined. A methodology for ensuring economic security in the system 
of trade organisation and commercial activity of a trade enterprise has been proposed.
Key words: economic security, trade, commercial activity, trading activity,  commercial enterprise.
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Постановка проблеми. Торговельна діяль-
ність дає змогу підтримати вітчизняних виробни-
ків, підвищити рівень їх конкурентоспроможності, 
внести прибуток в загальноекономічну структуру 
країни.

Торговельні підприємства формують один з 
ключових базисів економічного сектору України.  
До повномасштабного вторгнення росії в Україну 
підприємства торговельної сфери показали пози-
тивну динаміку товарообороту. Так, за даними 
Державної служби статистики, станом на 2021 р., 
підприємства у сфері торгівлі становили 36,7% від 
загальної кількості усіх суб’єктів господарювання [1]. 

У 2021 р. сектор торгівлі демонстрував пози-
тивну динаміку. За оцінками Мінекономіки зрос-
тання обсягів випуску внутрішньої торгівлі стано-
вило 1,1% (0,9% у січні 2021 р., 2,5% у січні-лютому 
2020 р.). Основний внесок у розвиток галузі продо-
вжував забезпечувати роздрібний сегмент ринку 
(1,6 в.п.) зі зростанням – на 4,6% (п/п) в умовах роз-
ширення споживчого попиту та пристосованості 
галузі до ведення діяльності в умовах перманент-
них обмежень та заборон. Водночас, оптовий сег-
мент ринку, динаміку якого, визначало зниження 
попиту з боку окремих промислових виробників, 
у січні-лютому продемонстрував падіння на 0,8%  
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(на 0,6% у січні 2021 р., на 2,6% у січні-лютому 
2020 р.) з внеском до загального обсягу – 
«мінус» 0,7 в.п.» [2, с. 11]. Обсяг роздрібної тор-
гівлі у 2021 році зріс на 10,9%, але через війну 
сфера торгівлі зазнає збитків, які становлять вже 
50 млрд грн на початок червня 2022 р. [3]. 

Але наразі, в кризових умовах, викликаних 
воєнним станом, для підприємств сфери торгівлі 
виникли певні небезпеки й загрози, зокрема й для 
торговельної й комерційної діяльності, негатив-
ний вплив яких, потрібно своєчасно виявляти та  
мінімізувати. 

Тому, для забезпечення розвитку сфери тор-
гівлі та з метою підвищення рівня торговельної й 
комерційної діяльності торговельних підприємств, 
на нашу думку, в систему стратегічного менедж-
менту варто впроваджувати заходи з економіч-
ної безпеки. Враховуючи вищезазначений аспект, 
дане питання є актуальним і потребує детального 
вивчення.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженням питання організації безпеки на рівні 
підприємств, зокрема й у сфері торгівлі, займалися 
багато вчених-науковців. Так, науковці Колодяжна І. 
та Букріна К. зазначають, що «В сучасних умо-
вах проблема економічної безпеки є актуальною, 
оскільки підприємства працюють в умовах різних 
зовнішніх та внутрішніх ризиків, а конкурентне 
середовище приховує численні погрози. Ця обста-
вина вимагає від суб’єктів управління підприєм-
ством побудови комплексної системи, спрямо-
ваної на підвищення рівня економічної безпеки. 
Сучасна кризова ситуація та процеси модерніза-
ції країни обумовлюють ведення цілеспрямованої 
діяльності у сфері забезпечення економічної без-
пеки підприємств» [4, с. 135]. 

Сосновська О. та Житар М. вважають, що 
«виникнення категорії економічної безпеки під-
приємства та зростаюча актуальність її сучасних 
досліджень пов’язана, насамперед, з існуванням 
великої кількості загроз, які необхідно враховувати 
у ході прийняття управлінських рішень» і зазнача-
ють, що «від здатності підприємства оперативно 
та ефективно нейтралізувати можливі загрози 
буде залежати рівень його економічної безпеки 
та стійкість функціонування в умовах невизначе-
ності» [5, с. 129]. 

Сисоліна Н. вказує, що «В сучасних умовах 
система економічної безпеки підприємства пови-
нна бути одним з головних елементів стратегіч-
ного управління підприємством. Зважаючи на це 
керівництву підприємств необхідно потурбува-
тись про інформаційно-аналітичне, інноваційне та 
стратегічне забезпечення належного рівня їх еко-
номічної безпеки не лише в поточному періоді, а й 
у наступних. Проведення зваженої обґрунтованої 
політики в області економічної безпеки підпри-
ємства є надзвичайно актуальним завданням на 

сучасному етапі захисту українських економічних 
інтересів [6, с. 5]. 

Ситник Г., Блакита Г., Гуляєва Н. та ін. вважа-
ють, що «Економічна безпека – це стан підпри-
ємницької діяльності, що визначається складним 
комплексом чинників, при якому зберігається його 
здатність до збалансованого розвитку та забезпе-
чує економічну безпеку, конкурентоспроможність 
держави та добробут нації» [7, с. 11]. 

«Економічна безпека підприємства» – діяль-
ність підприємств як суб’єктів господарювання 
з формування, застосування та розвитку сис-
теми економічного убезпечення від внутрішніх та 
зовнішніх загроз їх ефективного функціонування 
та розвитку, а також її основні завдання» вважає 
Ярмак О. [8, с. 5]. 

«Економічна безпека – найважливіша якісна 
характеристика економічної системи, яка визначає 
її здатність підтримувати нормальні умови функці-
онування; стійке забезпечення ресурсами та роз-
виток, а також послідовну реалізацію економічних 
інтересів» вважає когорта науковців Живко З., 
Черевко О., Зачосова Н., Живко М., Баворовська О., 
Занора В. [9, с. 4]. 

Бабіна Н. під економічною безпекою підпри-
ємства розуміє «такий стан його функціонування, 
за якого забезпечується неодмінний розвиток у 
відповідності до заздалегідь визначених (заде-
кларованих) цілей і завдань; спроможність збері-
гати стійкість до внутрішніх та зовнішніх загроз; 
здатність задовольняти потреби зацікавлених  
агентів» [10]. 

Ярославський А., розглянувши сутність та 
рівні економічної безпеки, зазначає «що еконо-
мічна безпека підприємства є однією з найваж-
ливіших складових елементів безпеки, оскільки 
процес ефективного функціонування та розвитку 
вітчизняних підприємств залежить від їх здатності 
протистояти негативним проявам зовнішнього та 
внутрішнього середовища, що особливо актуалі-
зується в умовах складної політичної та економіч-
ної ситуації, а забезпечення стабільної діяльності 
підприємства дозволить підвищити рівень еко-
номічної безпеки громадян, регіону та держави в 
цілому» [11, с. 24].

Постановка завдання. Мета дослідження 
полягає у вивченні питання щодо організації захо-
дів економічної безпеки торговельного підприєм-
ства при реалізації процесів торгівлі й комерційної 
діяльності.

Зважаючи на мету, ключовими завданнями 
дослідження є: визначення дефініції «економічна 
безпека торговельного підприємства»; окреслення 
факторів економічної безпеки торговельного під-
приємства; аналіз структурних елементів системи 
забезпечення економічної безпеки торговельного 
підприємства; побудова ефективної безпеко-
вої методики для визначення рівня економічної 
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безпеки в системі організації торгівлі та комерцій-
ної діяльності торговельного підприємства.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Основною метою діяльності будь-якого підпри-
ємства є отримання прибутку. Але даний процес 
неможливий без застосування заходів економічної 
безпеки. Економічна безпека підприємства є без-
перервно функціонуючим процесом, який гарантує 
стабільність та сталість економічного середовища. 

Сучасне нестабільне соціально-економічне 
становище у світі та в країні має значний нега-
тивний вплив на підприємства торгівлі, які є чут-
ливими до дестабілізуючих зовнішніх та внутріш-
ніх факторів. Для ефективного функціонування 
та подальшого розвитку підприємств торгівлі за 
несприятливих умов навколишнього середовища, 
має постійно підтримуватися необхідний рівень їх 
економічної безпеки [12, с. 650].

Під економічною безпекою торговельного під-
приємства варто розуміти певний рівень захище-
ності його інтересів від внутрішніх та зовнішніх 
загроз. Рівень економічної безпеки формується 
та забезпечується системою менеджменту та пра-
цівниками підприємства на основі реалізації комп-
лексу заходів економічного, фінансового, право-
вого, організаційного, соціально-психологічного, 
інженерного та техніко-технологічного характеру, 
та стосується, зокрема й питань організації комер-
ційної діяльності. 

При визначенні рівня економічної безпеки тор-
говельного підприємства варто брати до уваги такі 
фактори:

–	 своєчасність: показник рівня небезпек та 
заходи безпеки мають відповідати вимогам часу і 
носити динамічний характер; 

–	 критичність ситуації: внутрішні загрози за 
рівнозначністю відповідають зовнішнім загрозам;

–	 відповідність правовим нормам: система 
забезпечення економічної безпеки підприємства 
повинна відповідати нормативно-законодавчим 
положенням правової діяльності та взаємодіяти 
на постійні основі з державою в питаннях забез-
печення національної безпеки.

«Базовий рівень економічної безпеки проявля-
ється у забезпеченні високої ефективності роботи, 
фінансової стійкості, незалежності та конкуренто-
спроможності підприємства як основного об’єкта 
соціально-економічної системи і визначається 
можливістю повноцінної реалізації усіх функцій 
суб’єкта господарювання, забезпеченням усіма 
необхідними ресурсами та їх використанням у 
виробничо-господарській діяльності» [11, с. 22].

Економічна безпека торговельного підприєм-
ства забезпечується заходами управлінсько-орга-
нізаційного, матеріального (ресурсного) та законо-
давчо-нормативного характеру (рис. 1). 

Метою цих заходів є вироблення безпекових 
кроків для визначення, попередження, локаліза-
ції та припинення можливих негативних наслідків, 
що зможуть призвести до припинення подальшої 
діяльності підприємства. 

Управлінсько-організаційні заходи – гарантії, 
створені з урахуванням розробки та підтримки 
необхідного рівня системи менеджменту та перед-
бачають визначення та усунення загроз для комер-
ційної діяльності торговельного підприємства. 

Матеріально-ресурсні заходи – гарантії, що 
формуються на основі структурування та раціо-
нального й ефективного застосування ресурсного 
потенціалу підприємства, зважаючи на виявлені 

Рис. 1. Структурні елементи системи забезпечення економічної безпеки 
торговельного підприємства

Джерело: складено авторами на основі проведеного дослідження

Заходи законодавчо-нормативного характеру 
гарантії щодо правового забезпечення комерційної діяльності, які передбачають 

формування комплексу ефективної та юридично обґрунтованої взаємодії із бізнес-
партнерами

Матеріально-ресурсні заходи 
гарантії, що формуються на основі структурування та раціонального й ефективного 
застосування ресурсного потенціалу підприємства, зважаючи на виявлені джерела 

загроз

Управлінсько-організаційні заходи 

гарантії, створені з урахуванням розробки та підтримки необхідного рівня системи 
менеджменту та передбачають визначення та усунення загроз для комерційної 

діяльності
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джерела загроз. Такі заходи передбачають запо-
бігання (локалізацію) збитків, розширення спектру 
умов та можливостей для здійснення комерційної 
діяльності торговельного підприємства.

Заходи законодавчо-нормативного характеру – 
гарантії щодо правового забезпечення комерцій-
ної діяльності торговельного підприємства, які 
передбачають формування комплексу ефективної 
та юридично обґрунтованої взаємодії із бізнес-
партнерами. 

Варто зазначити, що правові норми визначають 
зміст, правила та політику діяльності підприємства 
щодо забезпечення його економічної безпеки. Дані 
норми поєднуються з низкою заходів, пов'язаних 
із встановленням та підтримкою нормативно-
правового балансу, що забезпечить необхідний 
правовий базис реалізації комерційної діяль-
ності та розвиток системи безпеки торговельного  
підприємства.

Варто зауважити, що комерційна діяльність 
торговельного підприємства передбачає вирі-
шення широкого спектру організаційних питань, 
правових та економічних проблем, врахування 
значної кількості технічних та кадрових аспектів. 

Отже, менеджмент процесів комерційної діяль-
ності торговельного підприємства є важливим 
елементом його ефективності. Тому, при визна-
ченні заходів із забезпечення економічної безпеки 
торговельного підприємства варто враховувати 
спектр його ділових зв'язків та контрагентів: клієн-
тів, постачальників, кредиторів тощо. Саме в рам-
ках зовнішніх та внутрішніх торговельних зв'язків у 
процесі здійснення комерційної діяльності й вини-
кають та реалізуються загрози для економічної 
безпеки підприємства. 

Для ефективного управління процесами еконо-
мічної безпеки на торговельному підприємстві та з 
метою визначення, розробки й реалізації заходів 
безпеки, які нейтралізуватимуть ризики торговель-
ної і комерційної діяльності, необхідна ефективна 
безпекова методика. 

«Для оцінювання стану економічної безпеки 
застосовується система показників, за порого-
вим значенням яких визначають стан економічної 
безпеки розглянутого об’єкта. За невідповідності 
допустимим значенням відбувається формування 
негативних, руйнівних тенденцій щодо економіч-
ної безпеки» [4, с. 136]. На нашу думку, методика 
визначення рівня економічної безпеки торговель-
ного підприємства повинна формуватися на комп-
лексі показників (індикаторів) економічної безпеки: 
показник фінансової діяльності; показник збутової 
діяльності; показник техніко-технологічної складо-
вої; показник рівня кадрового потенціалу (рис. 2).

Показники (індикатори) для розрахунку рівня 
економічної безпеки визначаються шляхом екс-
пертного аналізу ключових принципів діяльності 
торговельного підприємства. Від складу та точ-
ності показників залежить рівень достовірності 
даних економічної безпеки підприємства.

«Метою оцінки економічної безпеки підприєм-
ства є своєчасне визначення рівня економічної 
безпеки функціональних складових та інтеграль-
ного індексу економічної безпеки, що дозволить 
приймати обґрунтовані управлінські рішення, вно-
сити корективи у стратегію розвитку підприємства, 
мінімізувати негативні прояви економічних ризиків 
та загроз, що сприятиме сталому і максимально 
ефективному функціонуванню та забезпечить 
високий потенціал розвитку бізнесу» [11, с. 143].

Рис. 2. Індикатори визначення рівня економічної безпеки торговельного підприємства

Джерело: складено авторами на основі проведеного дослідження

 

•коефіцієнт забезпеченості власними коштами, коефіцієнт 
абсолютної ліквідності, коефіцієнт поточної ліквідності,, 
коефіцієнт фінансової незалежності, коефіцієнт 
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•коефіцієнт рентабельності продажів, коефіцієнт 
рентабельності активів, рівень рентабельності основної 
діяльності, коефіцієнт співвідношення дебіторської та 
кредиторської заборгованості, коефіцієнт оборотності 
активів

Показник збутової 
діяльності

•фондовіддача, коефіцієнт придатності основних засобів, 
коефіцієнт оновлення основних засобів

Показник техніко-
технологічної 
складової

•коефіцієнт рівня заробітної плати, коефіцієнт кадрової 
стабільності, коефіцієнт плинності кадрів, продуктивність 
праці

Показник рівня 
кадрового потенціалу
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Методика визначення рівня економічної без-
пеки торговельного підприємства містить такі 
кроки (рис. 3):

–	 оцінка бухгалтерського балансу та іншої 
доступної інформації з метою аналізу зібраної 
сукупності індикаторів економічної безпеки;

–	 поділ показників економічної безпеки та 
визначення їх приналежності до певної групи 
показників – фінансові, кадрові, технічні тощо;

–	 встановлення порогових значень для показ-
ників (індикаторів) економічної безпеки;

–	 розрахунок інтегрального показника для 
кожної класифікаційної групи індикаторів;

–	 визначення та аналіз «слабких місць» в 
діяльності торговельного підприємства;

–	 розрахунок критичного показника (зведеного 
коефіцієнта), значення якого рангує показники (від 
критичного до мінімального) ризиків та небезпек;

–	 розробка комплексу заходів із забезпечення 
економічної безпеки процесів організації торгівлі 
та комерційної діяльності;

–	 формування та реалізація стратегії розвитку 
підприємства.

Застосування даної методики дасть змогу: 
–	 своєчасно виявити ризики, можливі загрози 

в системі організації торгівлі та комерційної діяль-
ності;

–	 оцінити рівень економічної безпеки; 

–	 розробити дієвий механізм нейтралізації 
загроз в діяльності торговельного підприємства.

Висновки з проведеного дослідження. Отже, 
кризові ситуації, які виникають на ринку в умовах 
невизначеності та фінансової нестабільності, 
створюють небезпеку для процесів організації тор-
гівлі та комерційної діяльності торговельного під-
приємства. За таких умов, особливого значення 
набуває розробка заходів з економічної безпеки, 
оскільки вони дають змогу виявити дестабілізуючі 
фактори, що можуть негативно впливати на діяль-
ність торговельного підприємства. 

Беручи до уваги фактори та результати мето-
дики визначення рівня економічної безпеки, тор-
говельне підприємство має змогу розробляти 
ефективну систему управлінських рішень, у про-
цесі якої діагностуватиме й мінімізуватиме вплив 
небезпек, зокрема й на подальшу торговельну та 
комерційну діяльність. 

Використовуючи запропоновану методику 
визначення рівня економічної безпеки, торго-
вельне підприємство, на основі аналізу показників 
(індикаторів) економічної безпеки, матиме змогу 
визначити негативні тенденції та ризики зовніш-
нього і внутрішнього середовища, а також про-
вести діагностику всього спектра заходів щодо 
зниження рівня загроз що становлять економічної 
небезпеку. Дана методика базується на заходах 

Рис. 3. Схема реалізації методики визначення рівня економічної безпеки 
торговельного підприємства

Джерело: складено авторами на основі проведеного дослідження

 

1. 
•оцінка бухгалтерського балансу та іншої доступної інформації з метою
аналізу зібраної сукупності індикаторів економічної безпеки

2. 
•поділ показників економічної безпеки та визначення їх приналежності до
певної групи показників – фінансові, кадрові, технічні тощо

3.
•встановлення порогових значень для показників (індикаторів) економічної
безпеки

4.
•розрахунок інтегрального показника для кожної класифікаційної групи
індикаторів

5.
•розрахунок критичного показника (зведеного коефіцієнта), значення якого 
рангує показники ризиків та небезпек

6.
•визначення та аналіз «слабких місць» в діяльності торговельного
підприємства

7.
•розробка комплексу заходів із забезпечення економічної безпеки процесів
організації торгівлі та комерційної діяльності

8.
•формування подальшої стратегії розвитку підприємства
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управлінсько-організаційного, матеріального (ре- 
сурсного) та законодавчо-нормативного характеру, 
враховує технічні, ринкові та правові ознаки, дає 
змогу контролювати динаміку та тенденції змін, що 
відбуваються у процесах торгівлі та комерційної 
діяльності торговельного підприємства, які можуть 
вплинути на його подальшу діяльність.
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